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1. Bevezeto rendelkezések

1.1. Altalianos Szerzédési Feltételek célja

Jelen altalanos szerzddési feltételek és annak
mellékletei (a tovabbiakban: ASZF) célja, hogy -
eleget téve az autopalydk, autoutak ¢és foutak
hasznalataért fizetendd, megtett uttal aranyos dijrol
sz0l6 2013. évi LXVII. térvényben (a tovabbiakban:
Utdijtorvény) foglaltaknak - meghatarozza a
GSMPRO  Korlatolt  Felelosségli ~ Tarsasag
(sz€khelye: 1115 Budapest, Bartok Béla at 152/H 3.
em., cégjegyz€kszama: Cg.01-09-280557 ,
adészama:  25531309-2-43), mint Bevallasi
Kozremiikodo 4altal a megtett uttal ardanyos
elektronikus dijszedési rendszer igénybevételéhez
nyugjtott  szolgaltatasok, valamint a Bevallasi
Kozremiikodo altal nyujtott egyéb, a fentiekhez

kapcsolodd  szolgaltatdsok (a  tovabbiakban
egyiittesen: Szolgaltatasok) ¢s  kiegészitd
szolgaltatdsok  (a  tovabbiakban: Kiegészitd
Szolgéltatasok)  altaldnos  feltételeit.  Ezen
feltételeket Magyarorszag jogszabalyai
szabalyozzak.
1.2.Szerzodés targya
A Bevallasi Ko6zremiikodé a  Csatlakozasi

Engedélyben meghatarozott Kezdd Idéponttdl a
Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltatd  Zartkortien
Mikodé  Részvénytarsasag  (székhely: 1134
Budapest, Vaci ut 45. B. ¢ép., cégjegyze¢kszama: Cg.
01-10-043108, adoszam: 12147715-2-44, a
tovabbiakban: NUSZ) iranyaban az Ugyfél bevallasi
kdzremiikddsjeként jar el, e mindségében az Ugyfél
teljesitési segédje az Uthasznalati Jogosultsag
megszerzése  érdekében, és az  Ugyfél
utdijbevallasdhoz  sziikséges  Adatszolgaltatas
keretei kozott az Ugyfél nevében és helyette
nyilatkozik a NUSZ altalanos  szerzddési
feltételeinek 1. szamua mellékletében irtak szerint.

A Bevallasi Kozremiikodé az Adatszolgaltatast a
NUSZ-nak, mint egyetemes Utdijszolgaltatonak
tovabbitja, amely alapjan a NUSZ kozvetleniil az
Ugyféltd] szedi be az Utdijat az Utdijszed6 javara.

A GSMPRO Kft., mint Bevallasi Kozremtkodo a
vele eléfizetdi jogviszonyban allo Ugyfelek részére
helymeghatarozé tevékenységet lat el a gépjarmiibe
telepitett Fedélzeti Eszkoz utjan az informatikai
rendszerébe felkiildott adatok alapjan. Az igy

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
1. Introductory provisions (Preamble)

1.1. The Purpose of the General Terms
and Conditions

The purpose of the current General terms and
conditions and its amendments (hereinafter: GTC) is
to determine the general terms and conditions of
services incumbent upon GSMPRO Limited
Company (Official seat: H-1115 Budapest, Bartok
Béla ut 152/H 3rd floor; company register number
Cg.01-09-280557; tax number: 25531309-2-43) as
Declaring Contributor to provide the general
conditions in accordance with the use of road traffic
distances by an electronic toll collection system in
compliance with the provisions of Act LXVII. of
2013 (hereinafter: Highway toll act) on highway, -
motorway and main roads tolls to be paid in
proportion and other services provided by the
Contributor that are related to the abovementioned
(hereinafter together: Services) and auxiliary
services (hereinafter: Auxiliary Services). These
conditions are regulated by the legal rules of the
Republic of Hungary.

1.2. The object of the contract

The Declaring Contributor acts on behalf of the
National Toll Payment Services Plc (Official seat:
H-1134 Budapest, Vaci ut 45. building ,,B”;
company register number: Cg. 01-10-043108; tax
number: 12147715-2-44; hereinafter: NUSZ) from
the starting date fixed in the Accession Licence and
liaise between the Contributor and the Client.
Contributor acts as the Client’s aide towards the
NUSZ, it acts as the Client’s assistant to meet their
eligibility of wusing roads. The Contributor
undertakes to make declarations for and on behalf of
Clients to meet their Data providing obligations in
accordance with the conditions specified in Annex 1.
of the general terms and conditions of NUSZ.

The Declaring Contributor forwards the data
providing to NUSZ as the universal toll-way
provider, on the basis of what NUSZ collects tolls
directly from the Client for the benefit of NUSZ.

The GSMPRO Ltd. as the Declaring Contributor acts
as a localization data and tracking provider for its
Clients who are in contractual subscribing
relationship with it by providing them with a
localization device installed inside the vehicle
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felkiildott pozicidadatokbol a mindenkor hatalyos
jogszabalyoknak megfeleld térinformatikai
algoritmus szakaszjegyet allit eld, amelyet tovabbit
Interfészen az  Egyetemes  Utdijszolgaltatd
rendszerébe.

A Bevallasi Koézremitkodé az Uthasznalati
Jogosultsag  megszerzésére ¢és az  Ugyfél
utdijbevallasdhoz  sziikséges Adatszolgaltatasra

iranyul6 feladatokon kiviil az Ugyfél részére egyéb
Szolgéltatasok és  Kiegészité  Szolgaltatdsok
teljesitését 1is vallalhatja, amennyiben arra az
Elofizet6i Szerzddés kiterjed.

1.3. Fogalommeghatarozasok

A jelen altalanos szerzddési feltételek szerinti
fogalmak jelentését elsddlegesen a jelen altalanos
szerzOdési feltételekben meghatarozott tartalommal,
ilyen meghatarozas hianyaban pedig a NUSZ altal
arra rendelt tartalommal (a tovabbiakban: NUSZ
ASZF), illetve a vonatkozd jogszabalyok szerint
hasznalt tartalommal kell hasznalni.

»Szolgaltatasi Egyenleg”: Az Ugyfél a Bevallasi
Kozremiitkodonél vezetett egyenlege, melybdl havi
bontasban levonasra keriilnek az Ugyfél altal
igénybevett szolgaltatasok havi dijai. A Bevallasi
Ko6zremiikodo erre vonatkozo tajékoztatasa esetén
az Ugyfél Szolgaltatasi Egyenlegét a Bevallasi
Kozremiikodo altal adott tajékoztatasa és jelen
ASZF  vonatkozoé rendelkezései szerint kell
feltoltenie.

» Tavkozlési Szolgaltatasi Dij”: Fedélzeti egységtol
GSM halozaton keresztiil kiildott adat utdn a
Bevallasi Kozremiikodo altal fizetendd dij. Ezt a
dijat a Bevallasi Kozremiikodo eldzetes tajékoztatast
kovetden atharithatja az Ugyfélre, igy levonasra
keriilhet a Szolgaltatasi Egyenlegbdl.

»Adatszolgaltatas': A Bevalldsi Kozremiikodo
altal az Interfészen keresztil -eljuttatott -
jogszabalyok és a NUSZ ASZF szerinti -
adatszolgaltatds, amely szolgaltatott adatokat a
Bevallasi Kodzremiikodd az Ugyfél
helymeghatarozasi adataibol képezte a NUSZ
ASZF, kiilonosen annak 1. szama melléklete szerint,
és amely a megadott Dijkoteles Utszakasz és idépont
adatok, vagy ugrasi jelentés esetén idopont é&s
pozicié adatok, valamint az Ugyfél altal korabban

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
thereof and hence securing all necessary data
pertaining to location providing in the device’s built-
in informational technology system. Algorithms
generate section tickets from the uploaded position
data, in accordance with the currently valid legal
rules, which they forward through Interface to the
system of NUSZ.

In addition to the tasks required for obtaining the
Eligibility for Road use and Toll fee declaration of
the Client, the Contributor may undertake fulfilment
of other Services and Auxiliary Services, if the
Subscription Agreement extends to those.

1.3. Concept definitions

The meaning of concepts applying to the current
general terms and conditions of the present content
shall to be used with the content defined herein, and
lacking such a definition the content assigned by
NUSZ (hereinafter NUSZ GTC), and the content is
used pursuant to applying provisions of law.

»dervice Balance”: The balance of the Client kept
at the Contributor from which the monthly fees upon
the services used by the Client are reduced. In case
of the Contributor’s related information, the Clients’
Balance is to be to topped up according to the
Contributor’s information and the applying
provisions of the current GTC.

» Telecommunication Service Fee”: The fee to be
paid by the Contributor based on data stored in the
onboard unit supplied through the GSM network.
The Contributor may charge this fee on the Client
after prior information, thus it may be deducted from
the Service Balance.

»Data supply": The ,,data supply” is the action done
by the Contributor through Interface — in accordance
with the laws and NUSZ GTC. These data supplied
by Contributor have been generated from Client’s
the positioning coordinates especially according to
the regulations of the appendix no. 1. of NUSZ GTC,
aggregated by the Toll-way sections, time and date
data or Tin case of Teleport as well as former data
given by Client applying to the vehicle of the Client,
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megadott, Gépjarmire vonatkozod adatok alapjan
elkésziti az utdijbevallast és az Ugyfél megbizasabol
tovabbitja a NUSZ részére.

»Bevallas”: Az utdijkoteles elemi 1tszakasz
utdijkoteles  gépjarmiivel torténd hasznalatara
vonatkozo, az utdijfizetési kotelezettség

megallapitasa alapjaul szolgal6 adatszolgéltatas.

»Bevallasi Kézremiikédé": A GSMPRO Kift.,
amely az Utdijtorvényben ekként meghatarozott
feladatkdr ellatasara jogosult.

»Birsag": Az Utdij megfizetésének elmulasztisa
esetétn a  kozigazgatdsi  birsdggal  sujtandd
kozlekedési  szabalyszegések  korér6l, az e
tevékenységekre vonatkozd rendelkezések
megsértése esetén kiszabhatd birsdgok Osszegérol,
felhasznalasanak rendjérél és az ellendrzésben
torténd kozremiikodés feltételeirdl szold 410/2007.
(XII. 29.) Korm. rendelet szerint kiszabott pénzbeli
szankcio.

,»Dijfizetési Szerzédés": A NUSZ és az Ugyfél
kozott az Utdij megfizetése tdrgydban megkotott
szerz6deés.

,»Dijkoteles Utszakasz'": Az utdij mértékérdl és az
utdijkoteles utakrol szolo 25/2013. (V. 31.) NFM
rendeletben rogzitett olyan Utszakasz, amelyet a
Gépjarmivek Dij fizetése ellenében jogosultak
hasznalni.

»Egyetemes Utdijszolgaltat6”: Olyan
utdijszolgaltatd, amely koteles  valamennyi
dijfizetésre kotelezett szamara biztositani az
uthasznalati jogosultsag megszerzésének
lehetéségét az  UD  rendszer  keretében.
Magyarorszagon Utdijszedéként és

Utdijszolgaltatoként egy hatosagként a NUSZ latja
el ezt a tevékenységet. Jelen ASZF-ben a NUSZ
megnevezes az Egyetemes Utdijszolgaltatot jeldli.

»Ellenérzé Szerv': Az utdi) megfizetésének
ellendrzéshez kapcsolddd hatosagi feladatokra
kijelolt, altalanos rendorségi feladatok ellatasara
l1étrehozott szerv.

,Elszamolasi Idészak": A NUSZ ASZF 11.3.
pontjaban meghatarozott idészak.

LElofizetoi Szerzodés': A Bevallasi Kozremikodo
altal helymeghatarozo- vagy gépjarmiivédelmi

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.

the Toll fee declaration is prepared and forwarded to
NUSZ on behalf of the Client.

w,Declaration”: Data provision or delivery aiming to
establish the compulsory toll-way payment for basic
road sections; by the vehicle that uses the toll-way.

wDeclaring Contributor”: It is GSMPRO Ltd. that
is eligible to carry out ¢ defined tasks determined as
such in the Highway toll act.

»Fine'": In case of not meeting the general
obligation of paying the toll-way, the Government
decree 410/2007. (XIL.29.) ordains financial
sanctions on the account of non-compliance with all
previously mentioned traffic violations that fall
under scopes of fines levied by legal public
authorities, and decrees the amounts of these fines,
the proper ways and order of levying and the terms
of participation in the verification procedure.

» Toll-way ’ fees contract'": The contract made
between NUSZ and the Client regarding the payment
of the toll.

» Toll-ways'': Sections as such defined by the decree
25/2013. (V.31.) of the NFM [Ministry of National
Development] on toll way roads as well as the
amount of tolls fixed, that vehicles are eligible to use
in return for paying the Toll.

wUniversal Toll-way Service Provider”: Such a
Toll-way service provider that must secure the
eligibility and possibility of road use for all road
users obliged to pay in the framework of UD — Toll-
way — system. In Hungary the NUSZ provides this
activity as one authority of Toll collector and Toll-
way supplier. The ,,NUSZ” denomination means the
Universal Service provider in this document.

»wIinspecting Authority': Legal authority entrusted
with carrying out general police tasks appointed to
verify all tasks involving the payment of toll-way
road fees.

»Accounting Period'": The period specified in 11.3
point of the GTC of the National Toll Payment
Services Plc., NUSZ.

»Subscription Agreement": The Contributor
makes a contract with the owner, operator or user of
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szolgaltatas targyaban a gépjarmiire vele szerzodést
koté  tulajdonossal, tlizemben tartoval vagy
hasznaloval kotott elofizetdi szerzodés és a Bevallasi
Kozremikodd  altalanos szerzodési  feltételei,
tekintet nélkiil a szerzodéskotés modjara, igy
kiilonosen arra, hogy az Ugyfél és a Bevallasi
Kozremiikodo irasban kotott-e egyedi elofizetdi
szerz8dést, vagy az Ugyfél és a Bevallasi
Kozremiikodé kozti szerzodéses jogviszony a

Bevallasi Ko6zremiikodo altal eldzetesen
nyilvantartasba vett, kereskedelmi forgalomban
kaphato  Fedélzeti  Eszkéz  Ugyfél  altali

megvasarlasaval vagy mas rautald6 magatartassal
jott- e 1étre.

HErtesitendé Személy'": Az a személy, aki egy
adott Gépjarmi vonatkozasaban az UD Rendszerben
az ¢értesités kikiildésének idOpontjdban értesitésre
jogosult személyként van regisztralva, az ott
megadott értesitési elérhetéségek mellett.

»Ervénytelenitett Fedélzeti Eszkozok
Nyilvantartasa”: A NUSZ altal érvénytelenné
nyilvanitott fedélzeti eszk6zok jegyzéke. A
nyilvantartasban szerepld fedélzeti eszkozzel az
adott rendszam vonatkozasaban ugyanazon Ugyfél
részérdl érvényes adatszolgaltatds nem tehetd.

HFedélzeti Eszkoz (mas néven On Board Unit
(OBU)”: A Bevallasi Kozremiikodok —altal
biztositott vagy rendszerében ilizemeltetett, kiilon
gépjarmii helymeghatarozéasra, adatkozlésre vagy
flottafeliigyeletre kifejlesztett GPS nyomkovetd
eszk0z, amely alkalmas a gépjarmi altal megtett
utvonal  kovetésére és ezen  informdaciok
tovabbitasara a Bevallasi K6zremtikodok felé.

wFedélzeti eszkoz egyedi azonositéja (mas néven
OBU ID)”: Olyan szamsor, amely 938-el kezdddik
¢és 0sszesen 12 szamjegybdl all.

»Feldolgozo Rendszer": A Bevallasi
Ko6zremikodé azon  informatikai  rendszere,
beleértve az Ugyfelekhez tartozd Gépjarmiivek
Fedélzeti Eszkozeit is, amely a Fedélzeti Eszkozbol
érkezd helymeghatarozasi adatokbol kiszamitja
(meghatarozza) az Adatszolgaltatds elkiildendd
adattartalmat.

HFeliigyelet': az autdpalyak, autoutak ¢és fOutak
hasznalataért fizetendé megtett uttal aranyos dijrol
sz0lo torvény végrehajtasarol szolo 209/2013. (VI
18.) Korm. rendelet szerinti hatosagi feliigyeleti
szerv, amely ellatja az utdijszedok ¢és az

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
the vehicle about subscription concerning
positioning, or about vehicle-protection service. It
also concerns the Contributor’s general terms and
conditions irrespective of the way the contract
conclusion took place, especially whether the Client
and the Contributor made the individual subscription
agreement in writing, or the contractual agreement
between Client and Contributor took the form of
selling by Contributor of one or more On Board Unit
device registered previously and commercially
available purchase by Client or by any other guiding
behaviour.

LPerson-to-be-noticed': The individual, who is
registered in the UD system as the person entitled to
be noticed at the time of information sending besides
the herein given availability of notification.

»Registration of invalidated On Board Unit
devices”: The registry of all OBUs that were listed
as annulled by NUSZ. The same Client cannot
provide valid data with registered OBU related to a
given license plate identifiable vehicle in possession
of the Client.

»Device on board (On Board Unit (OBU)”: A
GPS tracking device developed to establish an
individual vehicle’s exact location, data supply or
fleet checking that is operated by or featured in the
systems of the Data deliverers that is capable to track
the route and distances of a vehicle and the
forwarding of such information to the Declaring
Contributor.

wIndividual identifier of the On Board Unit (OBU
ID)”: Sequence that starts with 938 and is composed
of 12 digits.

»Processing System'': The Declaring Contributor’s
information technology system - including the
OBUs appertaining to Clients’ vehicles — what
calculates (determines) also from the Data Supply all
data contents that must be sent uploaded by the
location data originating from the OBUs.

wSupervisory Authority': A supervisory authority
body, created by the Government decree 209/2013.
(VI.18.) on the fee payment proportionally imposed
on distances made when using highways, motorways
and main roads in Hungary, that administers the
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utdijszolgaltatok tevékenységének feliigyeletét az
Utdijtorvényben meghatarozottak szerint.

»,Gépjarmi  Allomany": Azon Gépjarmiivek
Osszessége  (szama), amelyek a  NUSZ
nyilvantartasaban a vizsgalt idopontban a Bevallasi
Kézremiikodd Ugyfeleihez tartozd Gépjarmiiként
regisztralva vannak.

»GPS”: Global  Position System/Globalis
Helymeghatdroz6 miholdas rendszer, amely
lehetoveé teszi egy vevd egys€g segitségével egy
adott koordinata f61don val6 meghatarozésat.

»GSM/GPRS”: Telekommunikacids haldzat, amely
adatok  tovabbitasat teszi lehetévé  helytdl
fliggetlentil.

,Interfész": A NUSZ altal az Adatszolgéltatasok
fogadasa végett elérhetové tett informatikai
csatlakozo feliilet és informatikai szolgéltatas.

»sMenetillesztés”: Olyan grafelméleti algoritmus,
amely alapjan azon Utdij-kételes Utszakaszok is
meghatarozasra keriilnek, amelyekre pozicio adat
nem érkezett a Fedélzeti Eszkoztol, vagy Fedélzeti
Berendezéstol, azonban azok hasznalata minden
kétséget kizardan, matematikai szabalyok alapjan
bizonyithatd a sebesség, az id6, az Utdij-koteles
Uthalozat struktiraja és egyéb szempontok alapjan.

»PIN kod”: Egy hat szamjegybdl allé szamkod,
amelynek segitségével az OBU regisztralhato a
www.hu-go.hu portalon egy jarmithoz.

w3zakaszillesztés”: Olyan térképre illesztési
algoritmus, amely soran egyértelmiien
meghatarozasra keriil egy utdij-koteles elemi
utszakasz hasznalata a Fedélzeti Eszkozok és
Fedélzeti Berendezések altal biztositott pozicid
adatok vagy a Viszonylati Jegy vasarlasa soran

meghatarozott Gtvonalterv alapjan.

»Szakaszjegy”: Egy tutdijkoteles elemi Utszakaszra
megvasarolt Uthasznalati jogosultsag, mely egy
iranyba-, egyszeri hasznalatra 12 6raig hasznalhat6
fel.

»Szolgaltatasi Szint Minimum": Az egyes
Szolgaltatasi Szintek kapcsan a NUSZ ASZF 1.

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
supervision of the toll-way collectors as well as their
activities’ in accordance with the Toll-way Act.

»Vehicle Fleet": The totality (number) of vehicles
that are registered in a given checked time and date
in NUSZ’s registry as vehicles belonging to the
Client’s of Contributor.

»GPS”: Global Positioning System satellite system
that enables determining a given coordinates by a
receiver unit on the ground.

»GSM/GPRS”: Telecommunication network that
makes data forwarding possible regardless of
location.

HInterface": An IT interface connector and
information technology service provided by NUSZ
made available for Data supply reception.

»sMovement insertion”: This process is a graph
theory algorithm, and it means that stages of the
route are going to be ,.filled in” and determined even
though no coordinates are received from On board
device although it is absolutely certain that the
vehicle in question took this distance based on speed,
time, the build-up of the toll-way road network and
this can be proven without any doubt by the
mathematical rules and other relevant aspects of
context.

»PIN code”: A numerical code made up of six digits
with which the OBU (device) is registerable on the
website www.hu-go.hu that belongs to one single
vehicle at one time.

wdection insertion”: Algorithm of map-filling
whereby the use of a toll-way section gets
determined in a clear and unequivocal way by mean
of supply of location or position data secured by
OBUs or On boarding devices or possibly by the
existence of Route tickets in physical form bought
and paid for a concrete pre-set and chosen itinerary
plan.

»dection ticket”: Eligibility for using a section of a
toll-way highway, motorway or main road, for one
way only and for 12 hours maximum in time that one
must pay for.

wervice Level Agreement'": A minimum value
often involving time aspects (indices) determined by
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szamu melléklete szerint meghatarozott azon
minimum ¢érték (mutatd), amelynek nem teljesitése
esetén a NUSZ jogosult az Egyedi Szerzddést
azonnali hatallyal felmondani.

»zolgaltatasi Végpont”: A Fedélzeti Eszkoz,
valamint az ahhoz kapcsolodd, a Bevallasi
Kozremiikodé altal nyujtott Szolgéltatasok és
Kiegészitd Szolgaltatasok.

»lengelyszam (JDB)”: Egy Jarmi vagy
Jarmiiszerelvény valtozo jellemzdje, ami az Utdij
mértékét befolyasolja. A tengelyszam a vontaté és a

vontatmany  tengelyszamanak  Osszege.  Utdij
szempontjabol csak J2, J3, J4 Kkategéridkat

kiilonboztetnek meg, igy 4 tengely felett is J4-es
kategoria lesz figyelembe véve.

»UD Rendszer": Az utdij bevallasat, kivetését,
beszedését, az utdij megfizetése és az utdijkoteles
elemi utszakaszok jogszerl hasznélata
ellendrzésének tamogatasat lehetévé tévs, a NUSZ
altal miikddtetett elektronikus rendszer.

,Ugrasi jelentés”: Amennyiben az Uthasznal6
utols6 eldtti megfigyelt pozicidja €és az utolso
megfigyelt pozicidja kozott Dijkoteles Utszakasz
vagy Utszakaszok vannak, vagy lehetnek (a piramis
elv alapjan dijkoteles szakaszt tartalmazo utvonalat
kell tervezni), és a menetillesztés szabalya nem
alkalmazhato, akkor a Bevallasi Kozremiik6do
koteles ugrast jelenteni az Interfészen keresztiil.

,, Utdij": Dijkoteles Utszakasz hasznalata ellenében
fizetendd, a megtett uttal aranyos dij (atdij).

,Utdijkoteles Elemi Utszakasz”: Az utdijfizetés
ellenében hasznalhato kozathalozatnak a
dijmeghatarozas szempontjabol két utszelvényében
lehatarolt része, amelyet az utdij mértékérdl és az
utdijkoteles utakrol szolo 25/2013. (V. 31.) NFM
rendelet 1. szamu melléklete tartalmaz.

,Utdijkoteles Jarmi”: 3,5 tonnanal nagyobb
megengedett legnagyobb 0ssztomegl tehergépkocsi,
vontatd - ideértve a nyerges vontatodt is -, valamint az
ilyen gépjarmiibol és az éltala vontatott potkocsibol,
félpotkocsibol allo jarmiiszerelvény.

,Uthasznalati Jogosultsag'": Az Utdijtérvény
szerinti jogosultsag, amelynek megléte igazolja,
hogy az adott személy az adott Dijkdteles Utszakasz

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
Appendix 1. of NUSZ GTC about certain Service
Levels, and non-compliance with it empowers
NUSZ to terminate the Individual Agreement with
immediate effect.

wService Endpoint”: The On Board Unit and the
related Services and Auxiliary Services provided by
the Declaring Contributor.

»Axles number(s) (JDB)”: A variable of a vehicle,
a truck or a trailer that defines the amount of Toll-
way. The number of axles are composed of all
separate (or separable) parts of a vehicle. Only J2, J3
and J4 categories are distinguished from the aspect
of Tall-way, thus any number of axles higher than
four a vehicle has gets to be listed under J4.

»UD — Toll-way — System'': The electronic system
operated by NUSZ that enables the assistance and
support of the verification of the legally sound use
the basic road section, admittance, levying and
finally collecting of the standard road sections toll-
ways.

»Teleport”: Should there be one or more toll-way
road sections between the one before the last
observed location and the last observed location
(based on pyramid theory a toll-way-reliant route of
roads has to be designed), and the rules of the
movement insertion cannot be applied, then the
Contributor is obliged to report a ,,Teleport” through
the Interface.

»Toll-way': A payable fee (toll charge) that is
proportional with the distance made.

»Toll-way Standard Road Section”: Two
topographically defined and limited sections of a
road of the highway, motorway and main roads
network usable in return for a fee that the 1.
Appendix of NFM Government decree of 25/2013.
(V.31.) includes on the extent of the toll fees and the
toll-way roads.

» Toll-way-liable vehicle”: A lorry or truck that is
heavier than 3.5 tons altogether, including towing
vehicles, trailer trucks or semi-trailer trucks, with or
without all its combinations thereof.

»Eligibility for Road use": Eligibility according to
the Toll-way Act, whose existence proves that the
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vonatkozasaban teljesitette az Utdij megfizetésére
vonatkoz6 kotelezettségét.

,Utszakasz": A magyar kozutak Osszességének
olyan, kozlekedés szempontjabol folyamatos része,
amelynek kezdetét és végét kilométerszelvényekkel
hatdrozzak meg.

,Utdijtorvény': Az autopalyak, autoutak és féutak
hasznalataért fizetendé megtett uttal aranyos dijrol
sz616 2013. évi LXVIL. torvény.

,Utdijtorvény Végrehajtasi Rendelete'": Az
Utdijtorvény  felhatalmazasa alapjan  kiadott
végrehajtasi rendeleteket is, igy kiilondsen az
alabbiak:

- azutdij mértékérdl és az utdijkoteles utakrol
sz0l16 25/2013. (V. 31.) NFM rendelet;

- utdijszedé altal az utdijszolgaltatoknak,
valamint az egyetemes utdijszolgaltato altal
a bevallasi kozremiikdok és a viszonteladok
részére  fizetendd  ataldny-koltségtérités
szamitasarol és mértékérdl szold 29/2013.
(VI. 12.) NFM rendelet;

- az autdpalyak, autoutak ¢és  fOutak
hasznalataért fizetend6 megtett uttal aranyos
dijrél szold torvény végrehajtasarol szolod
209/2013. (VI. 18.) Korm. rendelet.

,Ugyfél": A Bevallasi Kozremiikodével Eléfizetdi
Szerz6dés targyaban eldfizetdi jogviszonyban allo
Elofizetdk, akik egyattal a NUSZ-szal mint
egyetemes Utdijszolgaltatoval (lasd Utdijtorvény 2.
§ 7. és 24. pont) az utdij megfizetése targyaban is
szerz6dést kotottek, és ennek részeként a NUSZ
ASZF 3. szamu melléklete szerint nala regisztraltak,
¢s hozzajarultak az Adatszolgaltatashoz.

,Vonatkozé Jogszabalyok'": Az Utdijtorvény, az
Utdijtorvény Végrehajtasi Rendeletét és a kovetkezd
jogszabalyok vagy helyiikbe 1€pd, azonos targyu
jogszabalyok: a kozti kozlekedésrdl szo16 1988. évi
I. torvény; a polgarok személyi adatainak ¢&s
lakcimének nyilvantartasarol szolo 1992. évi LXVI.
torvény; rendorségrol szoldo 1994. évi XXXIV.
torvény; a kozuti kozlekedési nyilvantartasrol szolo
1999. ¢évi LXXXIV. torvény;, a kozigazgatasi
birsaggal sujtandd kozlekedési szabalyszegések
korérdl, az e tevékenységekre vonatkozo
rendelkezések  megsértése esetén  kiszabhato
birsagok 0sszegérdl, felhasznalasanak rendjérdl és

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
individual in question has met his obligation of toll-
way payment in relation to the toll-way section fees.

»Road Section': One continuous part of the totality
of Hungarian roadways from aspects of traffic the
starting and end points of what are determined by a
numeral kilometre digit.

»Toll-way Act": The Act LXVII. of 2013 that
specifies the proportional payment of tolls charged
for the use of highways, motorways and main roads
in Hungary.

» The implementation decree of Toll-way Act':
It includes governmental implementation decrees of
the Toll-way act, especially as follows:

- Decree 25/2013. (V.31.) NFM specifying the
extent of toll fees and the toll-way roads;

- NFM Decree 29/2013. (VI.12.) ordains about
the toll-way collectors to the toll-way service
providers, or by the Universal Service
Provider about the way of calculations of
lump sum payment the distributors,
contributors (GSMPRO) are entitled to get;

- Instructions of  25/2013. (VI.18.)
Government decree on the implementation
of the proportional payment of tolls charged
for the use of highways, motorways and main
roads in Hungary.

,»Client": Subscribers, who entered a contract of
subscription with the Contributor, who at the same
time are also in contractual relationship with NUSZ
as the Universal toll-way service providing supplier
(see points 7. and 24. of § 2, of Toll-way Act)
concerning the payment of toll fees and as part of
this in accordance with the NUSZ GTC App 3 are
registered with them and also agreed to provide them
with data service.

»Related Laws": These are the Toll-way Act, The
Implementation Decree of the Toll-way Act, and the
subsequent laws or those that are going to replace
them with similar content: The Act I. of Public Road
Traffic of 1988; Act LXVI. on Citizens’ Personal
Identification Data and Registry of Domiciles of
1992; Act XXXIV of 1994on Police Forces; Act
XXXIV. on Public Road Traffic Register of 1999;
The Government Decree of 410/2007. (XII. 29.) on
the scopes of traffic violations subject to fining by
authorities as well as the amount, the order and use
of levying fines to be imposed in case of violation
and the terms of participation of any checking
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az ellendrzésben torténd kozremiikodés feltételeirdl
sz0l6 410/2007. (XII. 29.) Korm. rendelet; a kozati
arufuvarozashoz, személyszallitashoz ¢és a kozuti
kozlekedéshez kapcsolodd egyes rendelkezések
megsértése esetén kiszabhatd birsdgok Osszegérol,
valamint a birsdgolassal 0Osszefliggd hatdsagi
feladatokrol szolo 156/2009. (VII. 29.) Korm.
rendelet.

»Viszonylati jegy”: Az utdijkoteles uthalozat elére
meghatarozott, legalabb egy utdijkoteles elemi
utszakaszanak egy elére meghatarozott utdijkoteles
jarmuvel torténd hasznalatira vonatkozd, eldre
megvaltott uthasznalati jogosultsag.

»Www.hu-go.hu portal” vagy ,,HU-GO feliilet”:
Az elektronikus utdij fizetésére létrehozott, NUSZ
kezelésében 1évo internetes feliilet, amelyen tortént
regisztracioval lehet tthasznalati jogosultsdgot
szerezni.

»GSMPRO Tracker”: a www.gsm-pro.hu
weboldalon elérhetd, a Bevallasi Kézremukodo altal
iizemeltetett felhasznaléi feliilet, melyen az Ugyfél
adatokat kozolhet a Bevallasi Kozremukodovel,
azokat modosithatja, 1illetve hozzaférhet a
megrendelt  Szolgaltatasokhoz ¢és  Kiegészitd
Szolgéltatasokhoz €s azokat személyre szabhatja.

2. Elofizetoi Szerzodés megkotése,
hiségido

Az Elofizetéi Szerzddés hatarozatlan idore létrejon,
ha az Ugyfél megvasarolja a Bevallasi
Kozremiikodé  adatszolgéltatasdhoz  sziikséges
fedélzeti egységet (OBU), majd a www.gsm-pro.hu
weboldalon  kitolti az  Eldfizetéi Szerzddés
formanyomtatvanyat, amelyen elfogadja ¢s magara
nézve kotelezben ismeri el a jelen ASZF-et. Az
Elofizetési Szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi
jelen ASZF. Jelen ASZF Ugyfél altal torténd
elfogadasa a Szolgaltatas nytjtasanak elofeltétele.

A Bevallasi K6zremiikodo és az Ugyfél az Eléfizetdi
Szerzédésben megallapodhatnak 1, 2 vagy 3 éves
vagy ettdl eltérd idotartamu hiiségidordl. A hiiségido
tartama alatt az El6fizetdi Szerzddés a 10.1. a) pont
szerinti felmondassal nem sziintetheté meg, és az
Elofizetéi Szerzodésben rogzitett feltételek csak
kozos megegyezéssel modosithatok. A hiiségido
tartamatol fliggéen a Szolgaltatasok ¢és Kiegészitd
Szolgaltatasok ellenértéke modosulhat.

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
action; The Government Decree of 156/2009.
(VIL.29.) on the violations of certain provisions on
freight traffic (shipping) on motorways, passenger
transport and road traffic related impositions of fines
as well as the amounts of these fines and the tasks of
state authorities in connection with fining.

»New route ticket”: The eligibility for a Client’s
vehicle to use at least one section of a standard toll-
way road network by a clearly registered (read:
identified) vehicle for which one must pay a physical
form prepaid toll-way road ticket.

»Www.hu-go.hu website”, or “HU-GO interface”:
The internet site in the care of NUSZ set up for toll-
way payment through which one can get eligibility
for road use.

»GSMPRO Tracker”: The user interface available
on the www.gsm-pro.hu website, operated by the
Declaration Contributor, on which the Client can
communicate data to the Declaration Contributor,
modify it, access the ordered Services and Auxiliary
Services and personalize them.

2. Making the Subscription contract,
loyalty period

The Subscription contract is made for an indefinite
period when the Client buys the On Board Unit
(OBU) required for data supply, afterwards registers
on www.hu-go.hu and fills in the form on the
website that qualifies as a contract in which they
accept responsibility and consider the current
»GTC” [General Terms and Conditions] as binding
him. The GFC is an inseparable part of the
Subscription contract. The acceptance of this GTC
on Client’s part is a prerequisite for the provision of
service.

The Declaration Contributor and the Client may
agree in the Subscription Agreement on a loyalty
period of 1, 2 or 3 years or a different period. During
the term of the loyalty period, the Subscriber
Agreement (a) may not be terminated and the terms
and conditions set forth in the Subscriber Agreement
may be amended only by mutual agreement.
Depending on the duration of the loyalty period, the

9/39



GSMPRO Kft. Altaldnos Szerz&dési Feltételek/General Terms and conditions

3. A Szolgaltatasok ¢és Kiegészito
Szolgaltatasok

A Bevallasi Kézremiikodé az Ugyfél ltal megkotott
Szolgaltatasi Szerzddés megkotését kovetden a
NUSZ ASZF-ben leirt Regisztraciés Folyamat
alapjan végrehajtott sikeres Regisztracio
idopontjatol kezdédden vallalja a Szolgaltatasok,
valamint — amennyiben erre az El6fizet1 Szerzddés
kiterjed - a Kiegészitd Szolgaltatasok nyujtasat az
Ugyfél részére. Az tigyféli jogviszony a jelen ASZF
szerint szabalyozott modon jon 1étre az OBU ID ¢és
PIN koéd felhasznalasaval. Az tigyféli jogviszony
hatarozatlan iddtartamra jon 1étre.

A Szolgaltatasok részletes tartalmat a jelen ASZF 1.
szamu melléklete, a Kiegészitd Szolgaltatasok
részletes tartalmat a jelen ASZF 2. szamu melléklete
tartalmazza.

A Szolgaltatasok ¢s Kiegészitd Szolgaltatasok
megrendelése a www.gsm-pro.hu oldalon keresztiil
torténik az El6fizet61 Szerzddés
formanyomtatvanyanak kitoltésével és jelen ASZF
elfogadasaval.

4. Bevallasi Kozremiukodo jogai és
kotelezettségei

41 A Bevallasi Kozremitkodds a NUSZ
irAnyaban az Ugyfél bevallasi kdzremiikdoddjeként
jar el, e mindségében az Ugyfél teljesitési segédje az
Uthasznalati Jogosultsag megszerzése érdekében, és
az Ugyfél Bevallasahoz sziikséges Adatszolgaltatas
keretei kozott az Ugyfél nevében és helyette
nyilatkozik. Bevallasi Kozremiikddo tajékoztatja az
Ugyfelet ezzel osszefiiggésben, hogy a NUSZ-szal
Egyedi Szerzodést kotott, tehat a Vonatkozd
Jogszabalyokban, tovabba NUSZ ASZF-ben
meghatarozott feltételeknek megfelel.

4.2. A Bevallasi Kozremiikodé az Utdijtorvény 6.
§ (8) bekezdése és az Ugyféllel kotott Elofizetdi
Szerzédése, tovabba jelen ASZF alapjan, a polgari
jogi szabalyoknak, valamint a NUSZ ASZF
vonatkoz6 rendelkezéseinek megfelelden tartozik az
Ugyfél felé felelésséggel az altala Dbiztositott

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
consideration for the Services and Auxiliary
Services may change.

3. The Services
Services

and Auxiliary

The Contributor undertakes to provide Services and,
if the Service Agreement extends for that, the
Auxiliary Services for the Client after its registration
and signing of the Service Agreement from the time
of its successful registration on the basis of the
registration process as required by NUSZ’s GTC
[General Terms of the National Toll Payment
Services Plc.]. The Client’s legal relationship comes
into existence in a regulated way with the Client’s
use OBU ID and PIN code according to current
GTC. The Parties’ legal relationship is made for an
indefinite period.

The detailed terms and conditions of the Services are
contained by amendment nr. 1., of the Auxiliary
Services are contained by amendment nr. 2. of the
present GTC.

Ordering the above-mentioned Services and
Auxiliary Services is done though the www.gsm-
pro.hu website by filling in the registration form of
Service Contract and accepting the current GTC
document.

4. The Declaring Contributor’s
rights and obligations

4.1 The Contributor acts as the Client’s
contributor on its behalf towards the NUSZ and as
such it is the Client’s aid in its obtaining of Road use
eligibility, further the Contributor makes statements
for and on Client’s behalf in connection with the data
upload/supply required for the Client’s data delivery.
The Contributor informs the Client about the fact
that it signed a separate contract with the NUSZ,
therefore it complies with the terms of related
Hungarian laws and, besides, that it meets all terms
and conditions set out in NUSZ GTC.

4.2.  According to point 6, sect. (8) § 8 of the Toll-
way Act and the Subscription Agreement between
the Contributor and the Client as well as this ,,GTC”
document, the Hungarian Civil code and the
concerning regulations of the state authority NUSZ’
own GTC, the Contributor assumes responsibility

10/ 39



GSMPRO Kft. Altaldnos Szerz&dési Feltételek/General Terms and conditions

Fedélzeti Egységnek az  Adatszolgaltatassal
kozvetleniil Osszefliggd szabalyszerti miikodésre

valo alkalmassagaért ¢és az Adatszolgaltatas
teljesitéséért.
4.3. A Bevallasi Kozremiikodo a Szolgaltatasok

¢és Kiegészitd Szolgaltatasok biztositasat miikodtetd
rendszereket folyamatosan ellendrzi, karbantartja,
esetleges meghibasodas esetén a rendelkezésre allo
miszaki lehetdségek keretein beliil megfeleléen
javitja.

4.4. A Bevallasi Kézremtikodo vallalja, hogy az
Elofizetéi Szerz6dés hatalya alatt folyamatosan
rendelkezik a NUSZ ASZF-ben meghatarozott
kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges technikai,
személyi €s jogi kovetelményekkel. A Bevallasi
Ko6zremiikodd vallalja, hogy a NUSZ ASZF-ben
meghatarozott Szolgaltatdsi Szint Minimumot
mindenkor biztositja a Szolgaltatas mindségét
illetden.

4.5. A Bevallasi Kozremiikodé biztositja az
Ugyfél szamadra, hogy a részére biztositott Fedélzeti
Eszk6z miikodésére ¢€s haszndlatdra vonatkozo
tajékoztatasok a honlapjan folyamatosan elérhetdek
legyenek.

4.6. Bevallasi Kozremiikodé gondoskodik arrél,
hogy a bevallasi kozremiikodoi tevékenységet ellato
minden munkavallaldja, megbizottja, alvallalkozdja
¢és mas teljesitési segédje megfeleld felkészitést
kapjon.

4.7. Az Ugyfél szaméara a Szolgéltatds elérése
kizarolag a Bevallasi Kozremiikodo altal megadott
paraméterekkel lehetséges.

4.8. A Bevallasi Kézremiikodo vallalja, hogy a
Szolgaltatasok ¢és Kiegészité Szolgaltatasok ideje,
igy az Elofizetéi Szerz6dés hatdlya alatt
folyamatosan rendelkezik olyan
felel0sségbiztositassal, amely fedezetet nyujt az
olyan Ugyfél karokra, amelyek megtéritésére a
Bevallasi Kozremiikodd koteles a NUSZ ASZF és a
29/2013. (VI.18.) szamu Kormanyrendelet 19.§-
alapjan.

4.9. Bevallasi Kozremikodo tartdézkodik attol,
hogy a NUSZ nevében az Ugyfél felé barmilyen
kotelezettségvallalasként értelmezhetd nyilatkozatot
tegyen.

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
for the OBU device supplied to the Client under his
care for the proper operation of the On Board Unit
regarding its appropriate and intended data supply
and the right delivery of location data.

4.3. The Contributor is expected to continuously
check and maintain the systems connected to the
services and auxiliary services, repairs it if and when
it is required within the boundaries of technical
means that are available for the Contributor.

4.4. The Contributor undertakes under the effect of
the Subscription Agreement (made between it and
the Client) that it possesses continuously all the
necessary technical, personal and legal requirements
to meet its obligations as set out in the NUSZ GTC
state authority legal document. Furthermore, the
Supplier also undertakes to meet the Service Level
Agreement defined in NUSZ GTC, too, regarding
the quality of the Service provided all the time.

4.5. The Contributor ensures for the Client that all
the information concerning the use and operation of
the On Board Unit device are available on its website
all the time.

4.6. The Contributor takes care that all its
employees, representatives, subcontractors and all
surrogates doing tasks receive adequate preparatory
trainings.

4.7. The Client can reach the Service merely
though the parameters provided by the Contributor.

4.8. The Contributor undertakes that it has
continuously liability insurance during the time of
Services and Auxiliary Services, especially the
Subscription Agreement that gives cover for
damages suffered by the Client whose
indemnification the Supplier is obliged to pursuant
to § 19 of Government Decree 29/2013. (VI.18.) and
the NUSZ GTC.

4.9. The Contributor refrains from action that
could be interpreted as statements taking
responsibility on behalf of the NUSZ.
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4.10. Bevallasi Kozremiikodo a szerzodéseket és a

Szolgéltatasok és  Kiegészité  Szolgaltatdsok
teljesitésével kapcsolatos, egy esetleges vita
szempontjabol  jelentéséggel  bir6  tényeket

megfelelden nyilvantartja.
4.11. Bevallasi Kozremiikodo tdjékoztatja az
Ugyfelet, hogy az UD rendszerhez vald
hozzaférésért, az  Uthasznalati  Jogosultsag
megszerzéséért, a Vonatkozd Jogszabalyokban
meghatarozott Utdijon kiviil kizarélag nala
felmeriilt, indokolt koltséget szdmolhat fel
osszhangban az Utdijtorvény 8.§-val.

Ezzel Osszefiiggésben Bevallasi Kozremiikodo
tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a Fedélzeti Eszkoz a
GSM/GPRS halozat igénybevételével tovabbitja az
adatokat, melyhez sziikséges SIM kartyat a gyartas
soran ¢épitenek a Fedélzeti Eszkozbe, melynek
eldfizetéje a Bevallasi Kozremiikodo. A Bevallasi
Kozremiikodé fenntartja a jogot arra, hogy az
Adatszolgaltatas teljesitésével kapcsolatban ezzel
Osszefiiggésben Bevallasi Ko6zremiikodonél
felmeriild6 indokolt koltségek kiegyenlitésére
Szolgaltatasi Egyenleget hozzon 1étre.

Az Ugyfél Szolgaltatasi Egyenlegének feltltésére a
Bevallasi Kozremiikodd altal kiallitott és Ugyfél
részére tovabbitott dijbekérd vagy szamla alapjan
koteles. Bevallasi Kozremikodd a Szolgaltatasi
Egyenleg feltoltését egy (1) évre elére jogosult
eldirni.

Amennyiben az Eléfizetéi Szerzédés a Bevallasi
Ko6zremiikodo altali rendes felmondéssal (10.1. a)
pont) vagy az Ugyfél altali azonnali felmondassal
(10.1. b) pont) vagy a 10.1. c) pontban rogzitett ok
miatt sziint meg az Egyenlegen szerepld 0Osszeg
aranyosan, adott évben fel nem hasznalt dsszege az
Ugyfélnek visszajar, azzal, hogy a megsziinéssel
érintett honapban esedékes Osszeget a Bevallasi
Kozremiikodo jogosult a Szolgaltatasi Egyenlegbdl
levonni. Amennyiben az El6fizetéi Szerzddés az
Ugyfél 4ltali rendes felmondassal (10.1. a) pont)
szlint meg, az Egyenlegen szerepld 0Osszeg teljes
Osszeget jogosult a Bevallasi K6zremiikodo levonni.
A Szolgaltatasi Egyenleg feltoltésének elmaradasa
esetén, amennyiben az Ugyfél a Bevallasi
Ko6zremiikodd irasbeli fizetési felszolitasanak
kézhezvételét kovetd tizendt (15) napon beliil sem
teljesiti a befizetést, ugy Bevallasi Kozremiikodo az
El6fizet6i Szerz6dés azonnali hatalyu felmondasara
jogosult.

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
4.10. The Contributor duly registers contracts and
important facts about fulfilment of Services and
Auxiliary Services that may bear significance on an
eventual dispute.

4.11. The Contributor informs the Client that in
compliance with § 8 of the Toll-way Act it may only
charge for the access to the UD system, for obtaining
the eligibility to use Roads and the toll-way as
defined in relevant laws it can only charge incurred
and reasonable costs.

In this context the Contributor informs the Client
that the On Board Unit forwards data by use of
GSM/GPRS network. This necessitates to have a
SIM card built into the device during manufacturing,
and the subscriber thereof is the Contributor. The
Contributor reserves the right to create its own
service balance for its Client to offset resulting costs
arising for warranted reasons while delivering its
Data supplying service also by providing Clients
with a Service Account.

The contributor is to top up the Client’s Service
Account through a pro forma invoice filled in by the
Contributor and sent to the Client. The Contributor
is allowed to specify topping up the Service
Account, the account GSMPRO has with its Clients,
up to one (1) year.

If the Subscriber’s Agreement ceases to exist
because of the ordinary termination (point 10.1.a) or
the immediate termination of the Client (point 10.1.
b) or for reasons set out in point 10.1 ¢), the amount
occurring on the balance on the account is given
back to the Client proportionately (amount unpaid in
a given year for the rest of the time period) in a way
that the Supplier is entitled to deduct the amount for
the month in question when the termination actually
occurs.

If the Agreement ceases by way of the Client’s
voluntary, ,,standard” dismissing (see 10.1 a point),
the Contributor is entitled to deduct the whole sum
from the Client’s account. In case the Service
Account is left untopped by the Client even if they
receive the Contributor’s written notice or warning
for payment within 15 days, the Contributor is
entitled to terminate the Agreement made between
him and the Client with immediate effect.
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4.12. Bevallasi Kozremikodé vallalja tovabba,
hogy az Ugyféli jogviszony megkezdésétsl
szamitott 24 honapig a garancidlisan meghibasodott
Fedélzeti Eszkozoket becseréli, amennyiben az
Ugyfél azt Bevalldsi Kozremiikodd —részére
visszaadja.

4.13. Bevallasi Kozremiikodd az altala az Ugyfél
részére atadott Fedélzeti Eszkoz tekintetében az
atadastol szamitott 12 honap tartamu jotallast vallal.
A jotéllas érvényesitésének feltétele a Bevallasi
Kozremiikodo altal kiallitott szamla és jotallasi jegy
felmutatasa a jotallasi kotelezettségnek az adott
eszkoz tekintetében vald fennallasdnak igazolasa
céljabol. A jotallas hatdlya a jelen szolgaltatasi
szabalyzat alapjan Bevalladsi Kozremtikodo altal
Ugyfél részére atadott Fedélzeti Eszkdzre terjed ki.

4.14. Bevallasi Kozremiikodo vallalja a Fedélzeti
Eszko6z garancidlis €s jotallasi feltételek korén kiviil
es6 okbol torténd meghibasodasa esetén a Fedélzeti
Eszkoz javitasat. A Fedélzeti Eszkoz javitasaért
Bevallasi Kozremiikodo ellenértékre jogosult.

4.15. Bevallasi Kozremikodé vallalja, hogy a
NUSZ ASZF relevans pontjaiban foglaltaknak
megfeleléen értesitéseket kiild Ugyfél részére a
Fedélzeti Eszkoz allapotardl. Az értesités modja e-
mail vagy SMS, az Ugyfél valasztisa szerint. Az
értesitésnek tartalmaznia kell probléma
elharulasanak tényét, idopontjat, rovid leirdsat €s az
érintett jarml rendszamat. Bevallasi Kozremiikodo
értesitési kotelezettsége csak abban az esetben all
fenn, ha a Fedélzeti EszkOéz ¢és rendszer
sajatossagaibdl fakadoan az lizemhibat meg tudja
allapitani  kétséget  kizardéan, vagy  nagy
valoszinliséggel (példaul folyamatos, gyujtas nélkiili
tizemi Fedélzeti Eszkoz esetén). Bevallasi
Ko6zremiikodo jogosult a Fedélzeti Eszkoz hibarol
torténd, telefonon és SMS-en tOrténo értesitést
mellézni. Kozremiikodd tajékoztatja Ugyfelet az
értesités melldzésének kockazatarol, igy kiilondsen
arr6l, hogy a Fedélzeti Eszkoz hibdja miatt
megbirsagolhatjak. Ha Ugyfél kérésére Bevallasi
Kozremiikodd az értesitést melldzi, ez az Ugyfél
birsagolasat nem akadalyozza, az értesités hianyabol
ered6 Dbirsagért vagy mas jogkovetkezményért
Ugyfél felel. Bevallasi Kozremiikodd a Fedélzeti
Eszkoz Hasznalati Utmutatojaval 6sszhangban
értesiti az Ugyfelet, hogy a Fedélzeti Eszkdz LED
jelzései kizarolag tajékoztatod jellegliek. A ,,status
LED” piros jelzése esetén az Ugyfél koteles a
jarmivel megéllni és tartdos fennallds esetén

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
4.12. The Contributor furthermore undertakes that
starting from the legal Business Partnership for 24
months it will replace the damaged On Board Unit
devices if the Client requires and gives it back to the
Contributor.

4.13. The Contributor takes responsibility to
provide a 12 months warranty on the On Board Unit
for the Client from the moment of delivery. The
validation of the warranty is the issuing of the
invoice and the presentation of the warranty ticket to
verify the obligation of the repairmen of the device
by the Contributor on the part of the Client. The
scope of the warranty based on the current document
(GTC) applies to the On Board Unit the Contributor
delivered to the Client.

4.14. The Contributor undertakes the repair of the
device for certain damages occurred beyond the
terms of warranty. The Contributor however is
entitled to be paid on a quid pro quo basis.

4.15. The Contributor undertakes sending
notifications to the Client about the state of the OBU
according to NUSZ GTC. This can be done by email,
a text message or phone. The notification must
contain the fact that the problem was solved, its time,
a short description and the license plate of the
vehicle in question. The Contributor’s notification
obligation occurs only if they can establish without
any doubt or with large probability that there is a
malfunction in the On Board Unit and system that is
specific to it — for example when it comes to an OBU
device that cannot work the proper and intended way
when power is off). The Contributor is entitled to
leave out of consideration the notification about the
OBU failure made by phone or in SMS. The
Contributor also lets the Client know about the risks
of omission of such notifications, when it comes to
malfunctions, mainly that it lays themselves open to
being fined for the improper operation or error of the
device therefore problems with the device should be
reported. If the Contributor fails to notify and this
occurs at Client’s request, this will not prevent fining
the Client and the Client is responsible for any fine
that occurred from its failure to notify or any other
legal consequences that may arise. The Contributor
notifies the Client in accordance with the On Board
Unit’s User’s Manual. The Contributor notifies the
Client (also in accordance with the User’s Manual)
that the LED signals of the OBU device is only and
exclusively informative in nature. In case of red

13/39



GSMPRO Kft. Altaldnos Szerz&dési Feltételek/General Terms and conditions

gondoskodnia kell az uthasznélati jogosultsag
megszerzesérodl (pl. viszonylati jegy formajaban).

5. Ugyfél jogai és kotelezettségei

5.1. Az Ugyfél kifejezetten felhatalmazza a
Bevallasi Kozremiikoddt, hogy a NUSZ részére a
Bevallas  felhasznaldsahoz és  elkészitéséhez
sziikséges Adatszolgaltatast végezze.

5.2. Az Ugyfél a Fedélzeti Eszkdz regisztracioja
alkalmaval koteles az abban szerepld 6sszes pontban
a helyes adatokat megadni. Az Ugyfél tudomasul
veszi, hogy a Bevallasi Kozremiikodé a
Szolgaltatasokat ¢és a Kiegészitdé Szolgaltatasokat
ezen adatok alapjan teljesiti. Az Ugyfelet
kizarolagos feleldsség terheli a Szolgaltatasok és
Kiegészitd Szolgalatasok igénybevételéhez
sziikséges adatok megfelel0ségét, pontossagat ¢és
helyességét illetéen. Az Ugyfél koteles a Bevallasi
Kozremiikodot a megadott adatok valtozasarol
haladéktalanul, de legkésébb a Szolgéltatasok
igénybe vételét megeldzden 12 oraval értesiteni.

A Bevallasi Kozremiikodd az Ugyfél altal az

Eloéfizetoi Szerzddés megkotése soran
rendelkezésére bocsatott igyféladatokban
bekovetkezett valtozasok haladéktalan

bejelentésének elmulasztasabol, illetve hibas, vagy
hidnyos megadasabol eredd karokért nem wvallal
felelOsséget.

5.3. Az Ugyfél véllalja, hogy a megkotott
El6fizetoi Szerzodés szerint, valamint a Bevallasi
Kozremiikodo altal kiallitott dijbekérdnek, illetve
szamlanak megfelelden teljesiti a Szolgaltatasok,
illetve Kiegészitd Szolgaltatasok teljesités¢hez
kapcsolodo fizetési kotelezettségeket (kiilondsen, de
nem kizardlagosan: Fedélzeti Eszkoz ara,
Tavkozlési Szolgaltatasi Dij ).

5.4. A Bevallasi Kozremiikodé jogosult a
mindenkor hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
mértekli  késedelmi kamatot felszdmitani a
késedelem els0 napjatol abban az esetben, ha az
Ugyfél a dijbekérében vagy a szamlaban szerepld
fizetési hataridot elmulasztja.

5.5.Az Ugyfelet — amennyiben a vonatkozd
Kiegészitd6 Szolgaltatds targyaban nem kotott
szerz6dést a  Bevalldsi  Kozremiikoddvel — -

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
signal ,,status LED” Client must stop the vehicle and
if this situation lasts the Client has to take care of
securing eligibility of road use (e.g. in the form of a
new route ticket).

5. The Client’s rights and liabilities

5.1. The Client expressly authorizes the
Contributor to complete the Data supply for NUSZ
for the compilation and utilization of Data supply.

5.2.  The Client shall register with the correct data
in any and all the points during their registration of
the On Board Unit. The Client acknowledges that the
Contributor provides the Services and the Auxiliary
Services based on these by-Client registered data.
The Customer is solely responsible for the adequacy,
accuracy and correctness of the data required to use
the Services and Auxiliary Services. The Client
should notify in writing the Contributor about any
changes in their situation or data connected to the
Services and the Auxiliary Services immediately, or
latest 12 hours in advance of the usage of the
services. The Contributor does’ not take
responsibility for any damages that occurred from
failing to inform it immediately by the Client about
changes happened in the Client data when they
signed the Subscription Agreement contract or if the
Client provided Contributor with faulty or partially
correct information.

5.3. The Client undertakes to carry out its
financial obligations concerning the rendering of
Services and Auxiliary Services in compliance with
the pro forma invoice requested by the Contributor
and according to the Agreement between it and the
Contributor (especially, but not exclusively: the
price of the OBU, Tele-communicational Service
Fee).

5.4. The Contributor is eligible to demand
penalties to the extent set out in current laws in force
from the first day of delay in case the Client misses
payment deadline as requested in the pro forma
invoice or prepayment request.

5.5. The Client — in absence of a contract with the
Declaration Contributor for a relevant Auxiliary
Service - has exclusive responsibility to have
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kizarolagos feleldsség terheli a tekintetben, hogy
egyenlegén  kell6 —mértékli  Osszeg  alljon
rendelkezésre ahhoz, hogy az Utdij Osszege
kiegyenlithetd legyen.

A Tengelyszam valasztd allasarol, a Fedélzeti
Eszkdz miikodoképességérdl az Ugyfél vagy az
Ugyfél érdekkorében eljard személy koteles minden
indulés elétt, illetve lehetdség szerint utkdzben is
meggy0zddni. Amennyiben hibat észlel, ugy ezt
koteles haladéktalanul Bevallasi Kozremiikodo
részére  bejelenteni, ¢és az  tuthasznalatot
megszakitani, vagy az Uthasznalat folytatdsa esetén
viszonylati jegyet valtani a hiba fennallasdnak
idejére. Az esetleges birsagok elkeriilése érdekében
Ugyfél az adott esetben elvarhatdé gondossag
tanusitasa mellett koteles eljarni.

Amennyiben az Ugyfél a vonatkozé Kiegészitd
Szolgéltatas targyaban nem kotott szerzodést a
Bevallasi Kozremiikodovel, ugy koteles az altala
teljesitett utdij fizetés mértékét, folyodszamlajanak
egyenlegét rovid 1dokozonként, rendszeresen
ellendrizni, hogy az utdijfizetés az Uthasznalatnak
megfeleld mértékben lerovasra keriilt-e.

Amennyiben az Ugyfél a tényleges uthasznélat és a
folyoszamla altal tanusitott adatok kozt eltérést
¢észlel, vagy a Bevallds Kozremiikodoétdl olyan
tajékoztatast kap, hogy a Fedélzeti Eszk6z nem vagy

nem megfelelden mukodik, koteles ebben a
kérdésben a Bevallasi Koézremiikoddvel
haladéktalanul felvenni a kapcsolatot, ¢és az

uthasznalatot a hiba elharulasaig megsziintetni vagy
viszonylati jegyet valtani az uthasznalat jogszer(
folytatasa érdekében. Megvasarolt viszonylati jegy
bizonylatat az Ugyfél kételes haladéktalanul a
Bevallasi Kozremiikodo részére eljuttatni.

Amennyiben az Ugyfél a vonatkozé Kiegészitd
Szolgéltatas targyaban nem kotott szerzodést a
Bevallasi Kozremiikodovel, a megfeleld
uthasznalati jogosultsdg kivalasztdsa ¢és annak
fennallasa tekintetében feleldsség terheli.

5.6. Az Ugyfél koteles a Bevallasi Kozremiikodo
honlapjat id6érdl idére rendszeresen kovetni, annak
érdekében, hogy meggy6z6djon a mindenkori
aktualis ASZF tartalmarol.

5.7. Az Ugyfél koteles biztositani a Bevallasi
Kozremiikodo altal javasolt hardver egységek
izemkész allapotat. Az Ugyfél kotelezettsége a
Fedélzeti Eszkozt a hasznalati utmutatdjaban leirt

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
sufficient balance on his account to cover the toll-
way as well as the correct axle number of the vehicle
in question and all other details are correctly given
and registered by him all the time.

The Client, or the person acting on behalf of the
client, must make sure to have selected the correct
axle number and the correct operability of the On
Board Device each time before setting off and
starting and whenever possible during its journey. If
the user perceives error. he has to notify the
Contributor immediately and interrupt the use of the
road, or if he opts to continue the route to buy a ,,new
route ticket” at a kiosk or petrol station for the period
of the device’s inoperability or error. In order to
avoid eventual fines, the Client needs to make sure
of showing expected due diligence.

If the Client has not signed a contract with the
Declaration Contributor for a relevant Auxiliary
Service, he is obliged to check his balance in short
intervals and also his ability to pay the toll-way fees
as well as at regular intervals check that the road fees
have been deducted according in accordance with
the road sections and distances taken.

If the Client notices any difference between the
actual distances (road use) taken and the data shown
by the current account on hu-go or it gets notification
from the Contributor that the OBU does not work or
not properly, Client has to contact the Contributor
without delay and stop using the toll-way roads until
problem with the device is not solved or buy a new
route ticket to use Hungarian toll-way roads legally
to avoid being fined. The Client has to send receipt
of the bought and paid for physical new route ticket
to the Contributor.

If the Customer has not signed a contract with the
Declaration Contributor for the relevant Auxiliary
Service, he shall be liable for the selection and
existence of the appropriate road use right.

5.6. The Client needs to follow our website from
time to time in order to make sure to learn about the
changes and the content of the all-time GTC in force.

5.7.  Client is liable to guarantee the operability
and proper condition of the hardware units offered
by the Contributor. Furthermore, it is also under the
Client’s responsibility to operate the OBU according
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moédon lizemeltetni, a Fedélzeti Eszkéz nem
megfeleld kezelésbél adodd karok mentesitik a
Bevallasi Kozremiikodét barmilyen kartéritési
kotelezettség alol. Bevalldsi Kozremikodé nem
vallal feleldsséget azokért a karokért, amelyek arra
visszavezethetéen keletkeztek, hogy az Ugyfél a
Bevallasi Kozremiikodo értesitése €s a beavatkozas
jovahagyasa nélkiil a Fedélzeti eszk6zhoz kiegészitd
berendezést csatlakoztat, €s ez rontja a Szolgaltatas,
vagy a hal6zat mindségét.

5.8. Ugyfél koteles a Szolgaltatdsokat és a
Kiegészitd Szolgaltatdsokat jogszerti és térvényes
célokra és moddokon hasznilni. Tilos a
Szolgaltatasokat ¢s a Kiegészitd Szolgaltatasokat a
hatdlyos magyar ¢és nemzetk6zi jogszabalyok
alapjan tizleti és magéntitoknak mindsiilé adatokkal
vagy biincselekménnyel kapcsolatosan, vagy ilyenre
alkalmas modokon hasznalni. Bevallasi
Kozremiikodo kizarja ezzel kapcsolatban teljes
felel0sségét harmadik személyekkel szemben is,
tekintettel arra, hogy az adatforgalom tartalma felett
nincs modja kontrollt gyakorolni.

5.9. Ha az Ugyfél a részére atadott Fedélzeti
Eszk6zon barmilyen beavatkozast eszk6zol, s ezzel
befolydsolja a szolgéltatds mindségét vagy a
Bevallasi Kozremiikodének egyéb modon kart okoz,
a Kozremiikodo ezt az Eléfizetdi Szerzddés stulyos
megszegésének tekinti. Az Ugyfél altal a Fedélzeti
eszk6zon végzett barmely beavatkozas - figyelem
nélkiil annak eredményére - a Bevallasi
Ko6zremiikodo jotallasi, valamint a Szolgaltatasok €s
a Kiegészitd Szolgaltatasok megfelelé nytjtasa
tekintetében fennalld helytallasi kotelezettségét
megsziinteti.

5.10. A Fedélzeti Eszkozben talalhato GSM SIM
kartya a Bevallasi Kozremiikddo tulajdonat képezi,
az csak ¢és kizarolag ebben a berendezésben
hasznalhat6. E pont megszegése kovetkeztében a
Bevallasi Kozremiikodot ért minden kar és koltség
megtéritésére az Ugyfél kotelezettséget vallal.

5.11. Az Ugyfél nem jogosult az Eléfizetdi
Szerz6dés megkotésével Ot megilletdé jogokat
harmadik személyre 4truhdzni a  Bevallasi
Ko6zremiikodo eldzetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil.

5.12. Az Ugyfél részére atadott Fedélzeti Eszkoz,
valamint az azon futd software olyan egyedi
megoldasokat tartalmaz, amelyek felett Ugyfél
kizarolag a jelen ASZF-fel érintett jogviszony

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
to the User manual, so the damages incurred during
improper use release the Contributor from any
damages claim to indemnity. The Contributor shall
not take any responsibility for any damages that can
be traced back to the fact that the Client has attached
additional tool or equipment to the device without
the Contributor’s notification or the approval of this
sort of intervention or addition to the On Board Unit
what may destroy or deteriorate the quality of the
Service or of the network.

5.8. The Client has to use the Services and
Auxiliary Services for legitimate and legal purposes
and ways. It is forbidden to use the Services and
Auxiliary Services for purposes covering any
business or private secrets or in connection with
criminal activity or in any data in such a context
according to Hungarian law and international legal
regulations. The Contributor entirely rejects any
responsibility regarding this above-mentioned issue
against third persons too, considering that GSMPRO
Ltd. has no means to control the content of the data
service/data traffic.

5.9. Ifthe Client makes any changes to the device
given to them by the Supplier and hence it interferes
with the quality of the Service or Auxiliary Services
or cause to the Contributor any kind of damage,
GSMPRO Ltd. considers this as a grave violation of
the Subscription Agreement. Any intervention done
by the Client on the device — regardless of its result
—means the vitiation of the warranty provided by the
Supplier and terminates its obligation to otherwise
provide quality Service and Auxiliary Services
delivered by the Contributor.

5.10. The GSM SIM card is Contributor’s property
and can be used only and exclusively in the OBU
device. In case of violating this rule and any damage
resulting from for the Contributor has to be covered
by the Client and the Client must take responsibility
to compensate the Contributor for all costs and
damage occurred.

5.11. The Client is not allowed to confer his rights
emanating from the Subscription contract onto third
persons that they enjoy by signing the contract
without Contributor’s prior written permission.

5.12. The On Board Unit device given to the Client
and the software running within it contain unique
features that the Client is entitled to enjoy rights of
use exclusively by way of the legal context and
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keretében vallalt kotelezettségek teljesitése céljabol
szerez felhasznalasi jogot, azok kizarolag a Bevallasi
Ko6zremikodo haldzataban, valamint az Interfészen
at nyujtott szolgaltatas igénybevételére jogositanak.
E kotelezettség megszegése esetén Ugyfél koteles a
Koézremiikodonek kartéritést fizetni. A Fedélzeti
Eszk6zho6z, valamint az azon mikddo software-hez
fliz6d6 szerzéi jogok a fent meghatarozott
terjedelmu felhasznalasi jogon tulmenden kizarolag
Bevallasi Kozremiikodot illetik, igy azokat Ugyfél a
jelen pontban eltéré modon, vagy célbdl felhasznalni
nem jogosult. A jelen pontban foglaltak megsértése
sulyos szerzOdésszegésnek mindsiill. A Fedélzeti
Eszkozre telepitett software, valamint a Fedélzeti
Eszk6z, annak egyedi megoldasai felett fennalld
valamennyi szerz6i jog jogosultja a Bevallasi
Kozremiikods, ezért Ugyfél tudomasul veszi, hogy
koteles felhasznalas érdekében szamdara biztositott
jogokat a jelen pontban foglaltaknak megfeleléen
gyakorolni.

5.13. A Fedélzeti Eszkdznek az Ugyfélnek
felrbhato, vagy egyébként érdekkorén beliil
felmeriild6 okra visszavezethetd meghibasodasa,
megrongalddasa, rendeltetésszerti illetve tizemképes
hasznalatra alkalmatlanna valasa, esetében a
Bevallasi Kozremikodot kijavitasi, kicserélési
kotelezettség nem terheli.

5.14. Amennyiben az Fedélzeti Eszkoz akéar a
jotallasi idon beliil, akar azon tal meghibasodik, azt
Ugyfél a Bevallasi Kozremiikoddvel jogosult csak
javittatni. E kotelezettség megszegése esetén a
Bevallasi Kozremiikodot az eszkéz megfeleld
miikddése tekintetében terheld feleldsség, illetdleg a
jotallas megsziinik.

5.15. Amennyiben a Bevalldsi Kozremikodo
értesitést (riasztast, figyelmeztetést, hibajelzést -
ideértve a Fedélzeti Eszkoz hibajelzéseit is) kiild
Ugyfél részére arrdl, hogy a kozponti rendszerén
elérhetd adatok szerint nem, vagy nem megfeleléen
miikodik az Ugyfél Fedélzeti Eszkoze, ugy Ugyfél
koteles az uthasznalatot megszakitani, vagy az
uthasznalat folytatasa esetén Viszonylati Jegyet
vasarolni arra az iddtartamra, amig a Bevallasi
Ko6zremiikodotol értesitést nem kap arrdl, hogy a
hiba elharitasra keriilt. Az értesités kikiildésétol
kezdbédéen az Utdij meg nem fizetésébdl eredd
jogkovetkezményekért az Ugyfelet kizarolagos
helytallasi kotelezettség terheli. A Bevallasi
Kozremiikodo altal jelzett hiba elharitasa érdekében
Ugyfél koteles szolgaltatoval a  kapcsolatot
haladéktalanul felvenni, és sziikség esetén az érintett
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relationship  between the Parties regarding
obligations resulting from this current , GTC”
document, and this right of use concerns only
enjoying the services provided and delivered
through the Contributor’s network and Interface.
Violation of this obligation the Client has to
compensate the Contributor. Copyright concerning
the On Board Unit and the software running within
is entirely in Contributor’s possession beyond the
extent of the above mentioned right of use, therefore
the Client is not entitled to have these rights beyond
the purposes explained above in this point. All
violations specified in this point mean grave breach
of contract. The copyrights of the software installed
in the device as well as the unique features of the
OBU is entirely the Contributor’s, therefore the
Client acknowledges that he is obliged to practice his
rights to use the service provided only within the
bounds of this point.

5.13. The breakdown of the device caused by or
traced back to the Client (or their circle of interest)
or the failure, foul-up or malfunction and failure of
proper functioning according to its intended or
operable use does not oblige the Contributor to
replace or repair the device.

5.14. Ifthe On Board Unit goes broke either within
the warranty period or beyond the Client is entitle to
have it repaired only by the Contributor. Violating
this obligation on the Client’s part means that the
responsibility of the Contributor to make the device
operable as well as the warranty provided by us
cease.

5.15. If the Contributor sends a notification to the
Client (alert, warning, error messaging, including the
OBU’s error signals) that the OBU device does not
operate properly based on the data it can see and
check on its central system, then the Client must
interrupt its road use or in case of continuing it he
has to buy a new route ticket for the period until he
gets notified by the Contributor that the error is
corrected and the problem is solved. It falls on the
Client to function legally from the time it is notified
by the Supplier for the legal consequences of not
paying for the rest of the route. In order to hold off
and avert the error the Client got in any message, the
Client must contact the service provider immediately
and if necessary, hand the device over to the
Contributor for repair as soon as possible. Meeting
this obligation might also happen by handing the
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Fedélzeti Eszkozt Bevallasi Kozremiikodd részére
mihamarabbi  javitds  céljabol  rendelkezésre
bocsatani. E kotelezettség teljesitése fixen telepitett
Fedélzeti Eszkoz esetén a gépjarmii rendelkezésre
bocsatdsa utjan torténik.

5.16. Amennyiben a szolgéltatas targyat képezo
Gépjarmi barmilyen okbdl meghibasodik, megsériil,
¢s ez a meghibasodas érinti a Fedélzeti Eszkozt, az
Ugyfél koteles haladéktalanul a  Bevallasi
Kozremiikodé  tigyfélszolgalatanal  jelentkezni,
illetve a Bevallasi Koézremikodd altal megadott
helyen ¢és idOpontban feliilvizsgéalat végett
megjelenni.

5.17. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a
Szolgaltatasok ¢s a Kiegészité Szolgaltatasok a
Fedélzeti Eszkozre ¢éplilnek, ezért a Bevallasi
Koézremiikodd  felszolitdsara  koteles miiszaki
feliilvizsgalat végett a Bevallasi Kozremiikodo
székhelyét, vagy az altala e célbol - Ugyféllel
egyeztetve - meghatarozott helyet felkeresni a
Bevallasi Kozremiikodo altal megadott idétartamon
beliil.

6. Egyéb karfelelosségi rendelkezések
6.1. A Bevallasi Kozremiik6do szolgaltatasi vagy

Fedélzeti Eszkoz hibara vonatkozo Kkartéritési
kotelezettségének feltételeire a NUSZ hivatalos

honlapjanak  (www.hu-go.hu)  Dokumentumtar
meniijében  elérhetd  ,,Altaldnos  Szerzddési
Feltételek - Bevallasi Kozremiikodok™ cimi

dokumentum, valamint a jelen ASZF, illetve a
Vonatkozo6 Jogszabalyok relevans rendelkezései az
iranyadok. Bevallasi Kozremiikodo a polgari jogi
kartéritési szabalyoknak megfeleléen tartozik az
Ugyfél felé felelésséggel az altala Dbiztositott
Fedélzeti Eszkoz szabalyszeri miikddésre vald
alkalmassagaért és az Adatszolgaltatasért.

6.2. Az Ugyfél és a Bevallasi Kozremiikodd
kozott a bizonyitasi teher megoszlik. Az Ugyfél, ha
kara szarmazott koteles bizonyitani a kart és annak
mértékét, valamint az okozati Gsszefliggést (igy
kiilonosen, hogy az irdnyadd rendelkezések
tiszteletben tartasa mellett jart el és a Fedélzeti
Eszkozt a hasznalati Gtmutatoban és a jelen ASZF-
ben foglaltaknak megfelelden hasznalta), mig a
Kozremiikodo azt koteles bizonyitani, hogy
magatartasa nem volt jogellenes és hogy ugy jart el,
ahogy az adott helyzetben elvarhato, vagy jogellenes
ugyan a magatartasa, de az nem felréhato.
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vehicle over for repair/, maintenance if the device if
built-in fixed.

5.16. If the vehicle object of the service gets broken
down or gets damaged for any reason and this factor
affects the On Board Unit device, the Client is
obliged to contact the Contributor’s contact center or
customer service by phone or email and to turn up at
a given time and place for review offered by the
Contributor.

5.17. The Client acknowledges that the Services
and the Auxiliary Services are based on the OBU
device, hence it has to be prepared to visit the
headquarters of the Contributor or a certain place
agreed upon together with the Client for mechanical
maintenance or repair at the call of the Contributor
within the period required by the Contributor.

6. Other Liability Regulations on
Responsibility for Damages

6.1. For the terms and obligations of
compensation that falls on the Contributor regarding
the break-down or malfunction of the device or
services provided by the Contributor, the normative
guidance is on the official website of the NUSZ
(www.hu-go.hu) in ,,Users General Terms and
Conditions” file, in this GTC document and the
relevant legislation. The Contributor takes
responsibility for the Client according to the
provisions on Indemnification of the civil code for
the ability of its correct and intended operability of
the device provided by it as well as for Data supply.

6.2. The burden of proof is shared by or split
between the Client and the Contributor. If the Client
has suffered damage, this is to be proved and the
extent of the damage as well as giving evidence
about the causality (especially showing that they
acted within the guiding regulations and that it
operated the OBU device respecting the User
Manual and according to the present document),
while the Contributor has to prove that its conduct
was not unlawful and acted as it is expected in the
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6.3. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a NUSZ
altal megallapitotthoz képest kevesebb Uthasznalati
Jogosultsag  kovetkeztében  kiszabott  birsag
megfizetésének, illetve a tényleges tuthasznalatot
meghaladé utdij visszafizetésének az Ugyfél részére
valdo megtéritésére csak akkor koteles Bevallasi
Ko6zremiik6do, ha az bizonyithatoan, kizarolag és a
Bevallasi Kozremikodonek felrohatoan, az altala
hibasan vagy hidnyosan teljesitett
Adatszolgaltatasabol vagy a Szolgaltatasok egyéb
hibas teljesitésébdl ered.

6.4. Bevallasi Kozremiikodo tajékoztatja az
Ugyfelet, hogy a NUSZ ASZF-ben meghatarozottak
szerinti Ugrasi Menetillesztés elé6fordulhat kizarélag
az Ugyfél érdekkorében felmeriild okbol (pl.
Fedélzeti Eszkoz késziilék ki- és bekapcsolasa; nem
megfeleld elhelyezése, lizemképesség befolyasolasa
stb.), amely esetet Bevallasi Koézremiikodd sajat
rendszerén nem tud detektalni, ezért e tekintetben
Bevallasi Kozremikodot feleldsség nem terheli.
Bevallasi Kozremikodo felelossége terhére esik
azonban, hogy amennyiben 6 maga detektdl sajat
rendszerén  keresztiil Ugrasi  Menetillesztési
eseményt, ugy arrol Ugyfelet értesitse annak
érdekében, hogy az adott hibat Ugyfél sajat maga
lehetdség szerint megvizsgalja, €s amennyiben
sziikséges, ugy a hiba elharitdsa érdekében a
Bevallasi Kozremiikodot felkereshesse.

6.5. Az Ugyfél tudomdssal bir arrol, hogy a
Bevallasi K6zremiik6do altal iizemeltetett rendszer a
NUS?Z altal rendszeresen auditalt, hogy a NUSZ altal
meghatarozott szolgaltatasi szint biztositott legyen,
ezért a szolgaltatas nyujtasa soran barminemi GSM
vagy GPS hiba meriil fel, 1gy az nem mindsiil
automatikusan a Bevalldsi Kozremiikodonek
felrohat6 technikai hibanak.

6.6. Amennyiben az Uthasznalati Jogosultsagra,
illetéleg az Adatszolgaltatds technikai hatterére
meghatarozott  eldirdsok, illetéleg  rendszer
kovetelmények a Fedélzeti Eszkéz Bevallasi
Kozremiikods — altal  Ugyfél részére  torténd
rendelkezésre bocsatasat kovetden megvaltoznak,
tgy Ugyfelet terheli felelésség a tekintetben, hogy a
modosult kovetelményeknek megfeleld Fedélzeti
Eszkozt szerezzen be. A kovetelményeket ki nem
Kozremiikods jogosult az Ugyfél eldzetes értesitését
kovetd ot (5) nap elteltével megsziintetni.
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situation in question or while its conduct might be
illicit, but it is not imputable.

6.3. The Client acknowledges that the
Contributor is only obligated to repay the road fees
to Client for the fines he got concerning this road use
eligibility in case it was shown to be less than what
the NUSZ established, if it was exclusively and
unequivocally due to the conduct of the Contributor
as it was resulting from its proved faulty or partial
Data supply or defective fulfilment of the Services.

6.4. The Contributor informs the Client that in
compliance with the ,,Teleport” determined by the
NUSZ-GTC could occur only for reasons in the
Client’s interest (or set of interests) — for example
the OBU device was switched on, - and off; wrong
positioning within the vehicle, the interference with
its operability, etc. — cases that the Contributor
cannot detect, therefore in this regard the
Contributor is not responsible. The Contributor is
responsible however if it should detect ,,Leaping
insertion” event in its own system, it is obliged to
notify the Client so he could possibly examine the
error on its own, and, if necessary, the Client could
visit the Contributor to avert the error.

6.5. The Client is informed that the system
operated by the Contributor is regularly audited by
NUSZ state authority, that in order for the Service
Level Agreement defined by the NUSZ is to be
secured, any error with GSM or GPS arising during
the provision of service, that does not automatically
qualify as a technical error is directly imputable to
the Contributor.

6.6.  Ifthe provisions for the technical background
of the Data supply regarding Eligibility of Road use
as well as the system requirements change after
handing over the OBU to the Client on the part of the
Contributor change then responsibility is on the
Client to obtain a device that meets the modified
demands applying. The Contributor is entitled to
deregister the devices that do not meet the new
standards after the Client’s prior notification for up
to five (5) days.
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A Bevalldsi Kozremiikodé a Szolgaltatasok ¢és
Kiegészitd Szolgaltatdsok nyujtasa korében kizarja a
felel0sségét minden olyan esetben, amely az
Ugyfélnek felrohatd okbol kovetkezett be, igy
kiilondsen, amennyiben az Ugyfél nem tesz eleget a

5.5., 5.7. ¢és 5.15. pontokban meghatarozott
kotelezettségeinek.
6.7. Egyik fél sem felelds a Szerz6dés szerinti

kotelezettségeinek nem-, hibas vagy késedelmes
teljesitésért, ha azt vis maior esemény okozta. Vis
maior esemény bekovetkezte esetén az érintett fél
koteles a masik felet irasban haladéktalanul
értesiteni a késedelem tényérdl, a késedelem varhatd
1d6- tartamardl, illetéleg annak kovetkezményeirdl.
Vis maior esemény idétartama alatt a szerzddés
teljesitése sziinetel, abban a mértékben, amennyiben
a szerzOdés teljesitése a vis maior esemény miatt
nem lehetséges. Ilyen esetben mindkét fél a sajat
karat viseli.

7. Adatvédelem és Biztonsagi
Rendelkezések
7.1. Az Ugyfél hozzajarulasa alapjan a Bevallasi

Kozremiikodd a www.gsm-pro.hu  honlapon
talalhaté adatkezelési szabalyzat szerint jogosult az
Ugyftélhez kotheté személyes adatok kezelésére.

7.2. A Kozremiikodd koteles a  bevallasi
kozremiik6doi tevékenység soran a Fedélzeti
Eszk6zokbol az Interfészen keresztiil tovabbitott
Ugyfél adatokat a Bevallasi Koézremiikods altali
rogzitéstol szamitott két (2) évig megdrizni.

7.3. A Kozremiikodo az adatmegdrzés idétartama
alatt koteles a NUSZ kérésére az altala tarolt Ugyfél
adatokat a NUSZ részére atadni. A NUSZ-nél tarolt
és a Bevallasi Kozremiikoddvel megoszthato Ugyfél
személyes adatok: Bevalldsi Kozremiikodo
megnevezése, Fedélzeti Eszkoz azonositdé adatai,
Ugyfél azonositasahoz sziikséges adatok, Gépjarmii
forgalmi rendszama, felségjele, emisszios osztalya,
minimalis tengelyszama, tomege, Adatszolgaltatas
szerint  igényelt és megadott Uthasznélati
Jogosultsag adatai, Adatszolgaltatas idépontja.

7.4. Ha az adatmeglrzés meghatarozott
idétartama alatt a NUSZ egy adott Ugyfél

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.

The Contributor excludes its liability for the
provision of the Services and Auxiliary Services in
all cases that have occurred for reasons attributable
to the Client, in particular if the Client does not
comply with the provisions specified in points 5.5.,
5.7. and 5.15. obligations.

6.7.  Neither party is responsible for not meeting
the obligations of the Contract or the faulty or late
implementation thereof, if they were caused by a
force major event. In case of a force mayor event, the
party concerned is obliged to notify the other party
at once, immediately about the fact of the delay, the
expected time and date and period of the delay and
all their consequences. During the period when force
mayor exists, the implementation of the contract
takes a time off to the extent that the implementation
of it is not possible because of the force mayor. In
such a case each party wears their own damage
individually.

7. Data Protection and Security
Provisions

7.1. Based upon the Client’s approval, the
Contributor shall have the right to handle personal
data related to the Client in accordance with data

handling code wuploaded to www.gsm-pro.hu
website.
7.2. The Contributor has to store Client’s data

received during its ,,data delivery” activities from the
OBUs through Interface and store them for up to two
(2) years from the point it receives the data.

7.3.  The Contributor is obliged during these two
years storing period to hand the Client data over to
NUSZ state authorities at the request of later. Data
stored by NUSZ which can be shared with the
Contributor are the following one: Denomination of
the Contributor, Identification number of On Board
Unit, Data required for Client identification, License
plate, - nationality mark, - emission category, -
minimum axle number, - mass of vehicle, Data on
eligibility of road use in accordance with Data
supply and time and date of Data delivery.

7.4.  If during the prescribed period of data storing
the NUSZ indicates toward us that a complaint
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vonatkozasdban a Bevallasi K6zremiik6dé szdmara
jelzi, hogy panaszkezelési eljaras vagy jogvita van
folyamatban, Ugy a Bevallasi Kozremikodo az
érintett Ugyfél adatokat a NUSZ ilyen
panaszkezelési eljaras vagy jogvita lezarasarol szolo
értesitéséig koteles megdrizni akkor is, ha a 7.2.
pontban meghatarozott idGtartam eltelt.

7.5. A Bevallasi  Kozremiikodé — koteles
gondoskodni arr6l, hogy tzleti titok, tovabba a
Bevallasi Kozremiikodo teljesitési segédeire és az
Ugyfélre vonatkozo személyes adat ne akadalyozza
a NUSZ ASZF szerinti audit elvégzését és teljes
koriiségét, tovabba a NUSZ ASZF szerinti
adattovabbitas jogszerliségét, amely
kotelezettségének teljesitését az Ugyfél koteles az
adott helyzetben elvarhaté modon eldsegiteni.

7.6. Felek rogzitik, hogy minden olyan iizleti
informaciot vagy mas adatot, amelyet a jelen ASZF-
fel szabalyozott jogviszony soran az egyik Fél a
masiktol kap, vagy amelyet 6k vagy neviikben barki
a jelen ASZF-fel, a Felek kozt 1étrejott Elofizetdi
Szerzédéssel, vagy az ebben foglaltakkal
kapcsolatban kozolt, vagy amelyekhez a Felek a
teljesités soran hozzdjutottak, és amelyek nem
tartoznak a kozérdekli adatok nyilvanossagara és a
kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kiilon
torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi ¢és
tajékoztatasi kotelezettség ald, bizalmasan, iizleti
titokként kell kezelni, és a Felek kotelesek az tizleti
titok titokban tartasdhoz sziikséges minden elvarhato
biztonsagi intézkedést megtenni. Nem jelenti az
tizleti titok atadasa a titoktartdsi kotelezettség
megszegését a kovetkezd esetekben: a titok atvevdje
az iizleti titkot a jelen ASZF teljesitésében foglalt
feltételekkel (szerzddésszeriien) igénybe vett
teljesitési segédjének tovabbitja, feltéve, hogy az
atvevé gondoskodott arrdl, hogy e személyeket a
jelen ASZF-ben foglaltakkal legalabb azonos
terjedelmu titoktartasi kotelezettség terhelje; a titok
atvevéje az lzleti titok tovabbitdsara vagy
nyilvanossagra hozatalara hatdsagi vagy birdsagi
dontés, intézkedés vagy jogszabalyi rendelkezés
kotelezi, feltéve, hogy az iizleti titok atvevdje e
kotelezettségérdl - jogi lehetdségeihez mérten -
haladéktalanul értesitette az {izleti titok atadojat.

7.7.  Felek rogzitik, hogy a bizalmas informaciok
kezelésére vonatkozo kotelezettségek a jelen ASZF
megsziinését kovetden is hatadlyban maradnak. Felek
a titoktartasi kotelezettségiiket meghaladdan is
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handling procedure or a legal proceeding or dispute
is underway in connection with a Client, the
Contributor is liable to retain Client data in question
until the notification of the closure of such legal
proceedings or complaint handling process - even
when the timeframe for such issues detailed in 7.2.
has already passed.

7.5. The Contributor has to take special care that
data on trade or business secret as well as about our
aides (subcontractors, technical partners) checking
implementation may not hinder the execution of the
NUSZ GTC audit and its comprehensive nature, as
well as the legality of data supply in compliance with
the NUSZ GTC. The Client has to assist the process
the best possible way he can.

7.6.  The Parties state that all business information
or data one Party receives from the other in the
framework of legal responsibly of either of them in
accordance with this current document that they or
anybody on their behalf communicated about their
Subscription Agreement wholly or partly — or any
information they received during the
implementation of respective service duties — in
accordance with this document and which ones are
beyond the scope of separately enacted laws on
general access to data of public interests data that fall
within general obligations of delivery and
information supply of data, has to be handled with
maximum confidentiality as business secrets and the
Parties must take all reasonably expected
precautions to keep all business secrets. The passing
of business/trade secrets does not mean the violation
of the law prohibiting this activity in the following
cases: the receiver of the secret forwards it to the aide
(subcontractor partner) in accordance with the terms
and conditions of this document for the purpose of
using it on condition that the receiver took care the
individuals are also at least under the same extent of
obligations to keep these secrets they themselves got
in compliance with this document; the receiver of the
secret is forced by a court order, a legal measure or
law or regulation to forward the trade/business secret
but this stands on condition the receiver of the secret
notified the giver of the secret without delay of their
obligation to the extent of their legal abilities.

7.7.  The Parties establish that their obligations on
handling confidential information remain in force
beyond the termination of the current GTC. The
Parties must refrain from any behaviour that might
affect negatively the other Party’s reputation. This
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kotelesek tartozkodni minden olyan magatartastol,
amellyel a masi fél j6 hirnevét sértenék.

7.8.  Felek rogzitik, hogy mind az Ugyfél, mind a
Bevallasi  Kozremiikodd — tartozkodik  olyan
magatartds tanusitasatol, mely a jelen ASZF és
Elofizetoi Szerzddés altal szabalyozott rendszerek
(kiilondsen, de nem kizarolagosan: Interfész,
Fedélzeti Eszkoz szoftvere), illetve a szolgéltatas
biztonsagat sérti meg. Barmely ilyen tevékenység,
mely nem engedélyezett hozzaférést, moddositast,
modosulést eredményez tilos, €s a feleldssé tehetd
fél polgari és biintetdjogi feleldsségét vonja maga
utan.

8. Telefonos Ugyfélszolgalat

8.1. A Bevallasi Kozremiikodo kotelezettsége a
szolgaltatas elérhetdségével kapcsolatos
tigyfélszolgalati tanadcsadast ingyenesen biztositani
Ugyfél részére a NUSZ ASZF vonatkozd
rendelkezései és a 8.1. pontban foglaltak szerint. A
Bevallasi  Kozremiikodd a  szolgaltatassal
kapcsolatos Ugyféli igények kielégitése, illetéleg az
Ugyfelek megfeleld tajékoztatdsa, informaciok
rendelkezésre bocsatdsa, valamint a megfeleld
tajékoztatas €és tandcsadas biztositasa érdekében a
Bevallasi Ko6zremiikodé 24  o6ras  telefonos
diszpécserszolgalatot mikodtet.

8.2. Bevallasi Kozremiikodo tdjékoztatja az
Ugyfelet, hogy fenti telefonos iigyfélszolgalati
szolgaltatisba nem értendd: oktatds, stratégiai
tervezés, installalas, Ugyfél hardver és szoftverének
javitésa, karbantartasa, rendeltetésellenes
hasznilatbol ~ eredd  hibaelharitds,  Ugyfél
Gépjarmivének a szolgaltatas fogadéasara vald
alkalmassa tétele. Ezekért igénybevétel esetén a
Bevallasi K6zremiikodo kiilon megallapodas alapjan
dijat jogosult felszamitani.

8.3. Bevallasi Kozremiikodo tdjékoztatja az
Ugyfelet, hogy a jelen ASZF teljesitése soran torténd
kapcsolattartas a NUSZ hivatalos honlapjan
(www.hu-go.hu) megadott elérhetéségeik utjan
torténik hivatalosan, ezért Bevallasi Kozremiikodo
minden esetben az ott meghatarozott cimekre is
koteles megkiildeni nyilatkozatait. A jelen ASZF,
illetbleg a NUSZ ASZF rendelkezése hianyaban
nem tekinthetd hivatalos kommunikacionak a
kommunikécié olyan forméja, amelyet az irdnyado
szabalyok nem mindsitenek kifejezetten hatalyossa,
ezért arra Ugyfél jogot alapitani nem jogosult. A
jelen ASZF szerinti szolgaltatasok teljesitése soran
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expectation mentioned here stands even beyond their
obligations of keeping secrets.

7.8.  The Parties establish that both the Client and
the Contributor refrain from showing behaviour that
may interfere with the operational security of the
systems regulated by the current GTC and the
Subscription  Agreement (especially but not
exclusively: Interface, OBU’s software), and its
service. Any such activity that causes unauthorized
access, modification or alteration is prohibited and
the Party to blame draws upon themselves either
criminal or civil litigation, responsibility.

8. Call center service

8.1. The obligation of the Contributor is to
guarantee customer support service about the access
of the service for free for the Client in accordance
with the NUSZ GTC and point 8.1. of this document.
The Contributor operates a 24/24-hour call center
support service for meeting Clients’ requirements
about the device and related services for the
adequate and correct information of Clients and
making these information available to them and
securing the access to all these all the time 24 hours
and 7 days a week.

8.2. The Contributor informs the Client about
what fields the above-mentioned call center support
service does not cover: training, strategic design,
installation, repair of the Client’s hardware and
software, averting errors resulting from misuse of
the On Board Unit device, making the Client’s
vehicle capable of receiving our service. The
Contributor is entitled to charge for any of these
items based on separate arrangement.

8.3. The Contributor informs the Client that
contact — in the framework of meeting the services
defined in this document or GTC — is being done
through the various means of contact given on
website www.hu-go.hu officially, therefore the Data
deliverer is obliged to send its statements to those
addresses listed there as well.

One cannot consider official communication a kind
of communication that the relevant and guiding rules
do not regard as expressly official in lieu of this
current GTC, as well as the state authority NUSZ’s
GTC, therefore the Client cannot reserve or base any
rights on this. For the implementation of services
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hivatalosnak kizarolag a jelen ASZF szerint Ugyfél
altal megadott elérhetdségek és személyek részére
cimzett ¢€s altaluk megtett kommunikacio valthat ki
joghatast.

9. Panaszkezelési Eljaras

9.1. Ha egy Ugyfél a Bevallasi Kozremiikodo
bevallasi  kozremiikoddéi  tevékenységével, a
Szolgaltatasokkal (igy kiilonosen az Uthasznalati
Jogosultsag igénylésével, az ahhoz kapcsolddo
Fedélzeti Eszkoz mikodésével) kapcsolatosan a
Bevallasi Kozremiitkodonél panaszt tesz, a Bevallasi
Ko6zremiikodé0 - amennyiben a panasz ¢érdemi
kivizsgalasahoz a NUSZ kozremiikodése nem
sziikséges - koteles azt érdemben, irdsban, a panasz
beterjesztését  kovetden  legfeljebb 5 (6t)
munkanapon beliil megvalaszolni, fliggetleniil attol,
hogy az Ugyfél a panaszat szoban vagy irdsban
terjesztette-e eld.

9.2. A Bevallasi Kozremiikodo ugyanigy koteles
eljarni az Ugyfél altal a NUSZ-nak bejelentett azon
panaszok vonatkozasdban, amelyeket a NUSZ
elintézés végett a Bevallasi Kozremikodé szamara
tovabbitott azzal, hogy ilyen esetben a NUSZ
kifejezett eltéré kérése hianyaban a Bevallasi
Kozremiikodd koteles az Ugyféllel a kapcsolatot
kozvetleniil felvenni, és az Ugyféllel vald
kapcsolattartdst a  tovabbiakban  kozvetleniil
folytatni. Ha az Ugyfél és a NUSZ azt kozosen
kifejezetten igényli, a Bevallasi Kozremiik6do
koteles a panasz kezelésének modjat az AAK-val
egyeztetni.

9.3. Amennyiben a Bevallasi Kozremiikodonél
Ugyfél altal megtett panasz érdemi kivizsgalasdhoz
a NUSZ kozremiikodése sziikséges, a Bevallasi
Ko6zremiikodd koteles az adott bejelentést a NUSZ
részére tovabbitani. A NUSZ az altala lefolytatott
vizsgalat eredményét a bejelentés fogadasat kovetd
5 (6t) munkanapon beliil irdsban megkiildi a
Bevallasi Kozrem(ikodd részére. A Bevallasi
Kozremiikodd a NUSZ vizsgalata alapjan az
Ugyfelet sajat nevében, kozvetleniil, irdsban értesiti
a panasz kivizsgalasanak érdemi eredményérol,
amelyet ezzel egyidejiileg koteles irasban
megkiildeni a NUSZ részére is.

9.4. A Bevallasi Kozremiikodo koteles jelen 9.
pont szerinti bejelentett panaszokat nyilvantartasba
venni, €s a nyilvantartdsban folyamatosan vezetni a
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rendered according to this GTC document official
means of communication is exclusively those ones
and these individuals’ actions of communication that
had been given by the Client as contact persons.
what may entail legal consequences,

9. Complaint Handling Process

9.1. If a Client makes a complaint about the data
suppling activity and the Services of the Contributor
(especially his eligibility of road use and the
operation of the On Board Unit device that is directly
in connection with it) to the Contributor, it has to
respond to the Client’s sending in a message within
five (5) working days in writing and in merit if it
does not involve the state authority NUSZ to
examine the complaint irrespective whether the
Client did his referral in writing or orally.

9.2. The Contributor has to proceed with respect
to complaints made by the Client to the NUSZ the
same way, with regard to those forwarded by NUSZ
to the Contributor to demand to contact the Client
with the exception of its instructing the Contributor
otherwise and continue keeping contact with them
directly from that point on. If both the state authority
(NUSZ) and the Client jointly and strongly requires
that, the Contributor has to coordinate with the
NUSZ and interface the proper manner of handling
the complaint.

9.3. If it is necessary to involve the NUSZ to
thoroughly investigate the Client’s complaint to the
Contributor in merit, the Contributor has to forward
the referral in question to NUSZ state authority. The
NUSZ should send the results of its investigation
within 5 (five) working days from the reception of
the complaint to the Contributor. The Contributor
must notify the Client about the substantive result of
the investigation of the complaint in question by
NUSZ under its own name, directly, in writing, what
is to be sent by Contributor to NUSZ simultaneously.

9.4. The Contributor is liable to register the
complaints as per this point 9 of current GTC and
continuously log all the main details and data about
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panaszokkal kapcsolatos legfobb adatokat (igy
kiilonosen azok allapotat ¢és azt, hogy a panasz
megvalaszolasra keriilt-e mar, ha igen, mikor és
hogyan.)

10. Az Elofizetoi Szerzodés
megsziinése, megszintetése

10.1. Az Elé6fizet6i Szerzédés megsziinik, ha

a.) valamely F¢él felmondassal felmondja,

b.) valamely F¢él sulyos szerzddésszegése esetén
azonnali hatallyal, indokolassal felmondja
jelen ASZF-ben szabalyozottak szerint,

c.) Bevallasi Kozremiikodé és a NUSZ kozott
fennallo jogviszony megsziinése okan,

d.) Felek a kozos megegyezéssel megsziintetik.

Az Elo6fizeté1 Szerz6dés megsziintetése kizarolag
irasban lehetséges.

Felmond4ds a masik félhez cimzett egyoldala
indokolt irasbeli nyilatkozattal torténik, 15 napos
felmondasi idével.

Az Elofizetéi Szerzédés 10.1. c. pont alapjan akkor
sziinik meg, ha a Bevallasi Kozremiikodd és a NUSZ
kozott fennallo Egyedi Szerzddés barmilyen okbol
megsziinik, illetve, ha a Kozremiikodo szolgaltatasi
engedélyét a hatosdg visszavonja, vagy ugy
modositja, amely a szolgaltatdsi szerzddés
teljesitését ¢és igy a szolgaltatds nyuUjtasat a
Ko6zremiikodd szamdra nem teszi lehetdvé. Az
El6fizetdi Szerzddés megsziinésének ideje a NUSZ
¢s a Bevallasi Kozremiikodd kozotti szerzddés
megsziinésének, illetéleg Bevalldsi Kozremiikodo
szolgaltatdsi engedélye megsziinésének vagy
modosulasanak idépontja.

10.2. Az Elo6fizetéi Szerzdédés azonnali hatalyu
felmondasara a Bevalldsi Kozremiitkodonek az
alabbi esetekben van lehetdsége:

a) ha az Ugyfél a Fedélzeti Eszkozon végzett
barmilyen beavatkozas kovetkeztében a
Szolgéltatasokat, illetve Kiegészitd
Szolgéltatasokat vagy azok mindségét
barmilyen modon befolyésolja és ezt irasbeli
felszolitasra sem szilinteti meg

b) ha az Ugyfél jelen Eléfizetdi Szerzddés
hatdlya ald tartozo fizetési kotelezettségek
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the complaints in the system (especially their all-
time status and the fact whether the complaint has
already been responded to and if so, when and how
this took place.)

10. The termination or expiry of
the Subscription Agreement

10.1. The Subscription Agreement (contract) is
terminated, if
a.) Either of the parties terminates the contract,
b.) Either of the parties terminates it with
immediate effect giving a reasoned
explanation in accordance with regulations
contained within this GTC document of ours,
c.) The legal relationship between NUSZ and the
Contributor stops to exist,
d.) Parties terminate it with a joint agreement.

The termination of the Subscription Agreement can
exclusively take place in a written statement.

Termination may also happen when either of the
parties sends a reasoned written statement to the
other unilaterally and this termination enters into
force in 15 days.

The Subscription Agreement 1is terminated
according to point 10.1.c. if the Specific Contract
between the Supplier and NUSZ state authority is
terminated for any reason, or NUSZ withdraws the
Contributor s license or it modifies it in a way that it
does not enable the implementation of contracting
with Clients or providing services at all for the
Contributor. The date of termination of the
Subscription Agreement is the date of termination of
the contract between NUSZ and the Contributor, or
the date of either the termination or the modification
of the Supplier’s license.

10.2. The Contributor can terminate the
Subscription Agreement with immediate effect in
the following cases:

a) if the Client influences the Services, or the
Auxiliary Services or its quality by modifying
anything on the On Board Unit device or by
any kind of interference of it and does not
refrain from doing such behaviour even in a
written warning;

b) or the Client does not meet the obligation to
pay for services that fall within the scope of
this Subscription Agreement within the
deadlines stipulated for the benefit of the
Contributor.
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fizetési hataridon beliil nem teljesiti a
Bevallasi Kozremiikodo részére.

c) Ugyfél egyéb olyan sulyos szerzédésszegése
esetén, mely a Bevallasi Kozremikodonek
kart okoz.

10.3. Az Elofizetdi Szerzédés azonnali hatalyu
felmondasara az Ugyfélnek az alabbi esetekben van
lehetdsége:

a) a Bevalldsi Kozremiikodé neki felréhato
okbol nem teljesiti az Adatszolgaltatast, és ebbdl
eredden az Ugyfél birsag fizetésére lesz koteles.

b) ASZF modositisa esetén a 11.2. pont
rendelkezéseinek megfelelden.

10.4. A Felek az Eldfizetdi Szerzddést a masik fél
szerzOdésszegése esetén irasban mondhatjak fel
azonnali hatallyal. Azonnali hatalyu felmondést a fél
minden esetben indokolni koteles. A felmondo6 fél a
felmondast megel6zéen legalabb 15 napos
hatariddvel irdsban koteles felszolitani a masik felet
a szerzOdésszegés megsziintetésére. A felszolitas
eredménytelensége esetén az azt kovetd 15 nap
elteltével a  szerz6dés azonnali  hatéllyal
felmondhatd. Ilyen esetben az Eldfizet6i Szerzddés
megsziinésének napja az a nap, amely az irasbeli
felszolitasban megjelolt €s eredménytelentil eltelt
hatarnapot koveti.

10.5. A szerzédés felmonddsa nem mentesit a
felmonda napjaig keletkezett kotelezettségek (pl.
szamlatartozas megfizetése) alol.

10.6. Bevalldsi Kozremlikodd az Eldfizetoi
Szerz6dés megsziintetése esetében koteles a NUSZ
ASZF-ben meghatérozott eljarasi rend betartasara.

10.7. Bevallasi Kozremiikodod kotelezi magat arra,
hogy az Elé6fizet6i Szerz6édés megsziinése esetén
haladéktalanul hitelt érdemlé modon értesiti az
Ugyfelet és a NUSZ-t.

11. Az ASZF médositiasa

11.1. Bevallasi Kézremiikodé egyoldaluan jelen
ASZF-et az alabbi esetekben jogosult modositani: ha
a modositasok ASZF lényeges szerzédési feltételeit
nem ¢érintik a Vonatkozo6 Jogszabalyok modosuldsa
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¢) In case of any grave breach of contract by the
Client that causes damage to the Contributor.

10.3. The Client can terminate the Subscription
Agreement with immediate effect in the following
cases:

a) The Contributor for any reason imputable to  him
does not implement the Data supply service and this
results in a fine paying for the Client.

b) According to the modification of the GTC
document according to provisions of point 11.2.

10.4. The Parties can terminate the contract in
writing in case of breach of contract of either of them
with immediate effect. The party resorting to
immediate termination has got to give a valid reason
in each and every case. The terminating party is
obliged to call on the other party to cease the breach
of contract at least with a fifteen (15) day deadline.
In case of the notice (warning basically) sent remains
unheeded, the contract can be terminated right after
15 (fifteen) days with immediate effect. In such a
case, the day of termination of the Subscription
Agreement is the day following the day indicated in
the written notice as deadline.

10.5. Termination of the contract does not free
from certain obligations that exist until the day of
termination (for example unpaid debt bills).

10.6. The Contributor has to adhere to the
procedures set out in the rules and regulations NUSZ
GTC of the state authority when it comes to the
termination of the Subscription Agreement contract.

10.7. The Contributor commits itself to notify the
Client and NUSZ, the state authority with immediate
effect and in a clear and credible way in case of
termination of the Subscription Agreement.

11. Modification of the General
Terms and Conditions of Contract

11.1. The Contributor is entitled to modify this
document unilaterally in the following cases: if the
modifications of Relevant Laws do not impact the

25/39



GSMPRO Kft. Altaldnos Szerz&dési Feltételek/General Terms and conditions

esetén, az abban rogzitett kdvetelményeknek
megfelelden a Vonatkozd Jogszabalyokban és a
NUSZ ASZF-ben eléirt kotelezettségek teljesitése
érdekében.

11.2. Az ASZF egyoldalti médositasarol Bevallasi
Kozremiikodd koteles az Ugyfelet 30 nappal a
modositast  megel6zéen  irdsban  értesiteni.
Amennyiben a modositott ASZF-et az Ugyfél nem
kivanja elfogadni, ugy a modositott ASZF
kozzétételétdl szamitott 30 napon beliil - a Bevallasi
Kozremiikodo megfeleléen dokumentalt irasbeli
értesitése mellett - a jelen ASZF-fel érintett
jogviszonyt azonnali hatallyal felmondhatja. A jelen
ASZF-fel érintett jogviszonyban Ugyfél altal vallalt
kotelezettségek teljesitése a modositott ASZF
Ugyfél altali kétségtelen elfogadasianak mindsiil.
Jelen pontban megjeldlt hatarido elteltét kvetden a
modositott ASZF  Ugyfél azonnali hatalyt
felmondasa hianyaban elfogadottnak mindstil.

11.3. Felek jogosultak a kozottik 1étrejott
El6fizetdi Szerzddés és ezen ASZF  kozds
megegyezéssel torténd modositasara. Az ASZF
kozos megegyezéssel torténd modositasa kizarolag
Ugyfél és Bevallasi Kozremiikodd egymas kozotti
relativ jogviszonyaban hatalyos.

11.4. Jelen ASZF modositasa kizarolag irasban,
illetve az elektronikus kapcsolattartas
kovetelményeinek megfelelden lehetséges.

12. Zaro rendelkezések

12.1. Felek egyetértésben rogzitik, hogy jelen
ASZF elvalaszthatatlan részét képezi az El6fizetdi
Szerzddésnek. Jelen ASZF elvalaszthatatlan részét
képezi a Fedélzeti Eszkoz hasznalati utasitasa.

12.2. Felek kijelentik, hogy a NUSZ ASZF-jét
teljes mértékben ismerik €és megértették, annak
valtozasait folyamatosan figyelemmel kovetik.

12.3. Felek kijelentik, hogy az Elofizetdi
Szerzédés megkotésére és ezzel egyiitt jelen ASZF
elfogadasara sajat neviikben jogosultak,
szerzOdéskotési képességlik korlatozva e korben
nincs.

12.4. Az Ugyfél és a Kdzremiikddd a szolgaltatasi
jogviszonybdl eredd szerzddéses kapcsolatuk soran
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essential terms and conditions of the GTC, in
compliance with the obligations fixed herein in order
to meet the standards stipulated in the Relevant Laws
as well as the NUSZ’s General Terms and
Conditions.

11.2. The Contributor has to notify the Client in
writing about the unilateral modification of the GTC
thirty (30) days before completing the modification.
If the Client does not wish to accept the modified
GTC document then within thirty (30) days of
releasing the modified GTC they can terminate the
legal relationship made based on this current GTC
with immediate effect with the condition that they
notify the Contributor in writing and sufficiently
documented. In the Ilegal relationships the
performance of obligations undertaken by Client in
current GTC is qualified as acceptance without
doubt of the new modified GTC by Client. After
passing of the deadline stipulated in this current
section, the modified GTS is qualified accepted by
Client in lack of termination with immediate effect.
by Client

11.3. The parties have the right to jointly modify
the Subscription Agreement contract that entered
into force between them and also this GTC. The joint
modification of the GTC can only be possible and
legally sound in the function of the legal relationship
between the parties.

11.4. The modification of current GTC can
exclusively take place in writing or by means of
electronic messaging.

12. Closing Provisions

12.1. The Parties fix in a mutual agreement that the
current GTC 1is inseparable from the Subscription
Agreement. Besides, the User Manuel of the On
board Unit device is an essential part of this GTC
document as well.

12.2. The Parties state that they know and fully
understand the NUSZ GTC and they allow
continuously f its changes.

12.3. The Parties state that they are legally eligible
to enter into the contract of Subscription Agreement
and, hence, the acceptance of this GTC document in
their own name and that their capacity of singing the
contract is not limited or constrained in this field.

12.4. The Client and the Contributor are liable to
cooperate with each other based on their contractual
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kotelesek  egymassal  egyiittmiikodni.  Ennek
érdekében a szolgaltatas, valamint a Felek
személyének szempontjabol jelentés tényekrol,

koriilményekrol, valtozasokrol egymast kotelesek
késedelem nélkiil tajékoztatni. A felek kotelesek
egymasnak megadni minden olyan adatot ¢&s
informaciot, amelynek kozlése a szolgaltatas
szerzOdésszerl teljesitéséhez sziikséges.

12.5. Felek rogzitik, hogy  kozodttik a
kapcsolattartds hitelt érdemlé modja az irasbeli,
valamint elektronikus ut. Ebben a korben Bevallasi
Kozremiikodo elérhetdségei az alabbiak: székhely:
1115 Budapest, Bartok Béla ut 152/H 3. em., e-mail:
ugyfel@gsm-pro.hu

12.6. Felek rogzitik és elismerik, hogy kozottiik az
Elofizetéi Szerz6dés megkotése, tovabba jelen
ASZF elfogadasa elektronikus uton tortént meg a
Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. szamu
torvény 6:82.§-ban meghatarozottakkal
Osszhangban. Felek a szerzddéskotés ezen modjat
egyenértékiinek ismerik el kétséget kizardan az
irasbeli szerzddéskotéssel.

12.7. Az Ugyfél felméri, megismeri és elfogadja az
uthasznalati jogosultsag igénybevételével — kiilonds
tekintettel az  elektronikus  ton  torténd
szerzOdéskotéssel €s kommunikacioval - 6sszefiiggd
technikai lehetdségeket, kockéazatokat és korlatokat.
Az Ugyfél kijelenti, hogy tudomassal rendelkezik
arrol, hogy a jelen ASZF szerinti szolgaltatasok
igénybe vétele altal olyan szolgaltatast vesz igénybe,
amely szolgaltatast jogszabaly kijelolése alapjan a
koz érdekében eljard, nemzetgazdasagi szempontbol
kiemelt jelentdségli feladatot végzd kizéarolagos
allami tulajdonban allo6 gazdalkodd szervezet, a
NUSZ biztosit. A NUSZ tevékenységét a
jogszabalyok altal rea meghatarozott kitelezettségek
teljesitését, valamint a tevékenységének kozponti
koltségvetésbol torténd finanszirozasat szabalyozo
szerzOdéseknek megfelelden kell, hogy végezze, és
e tevékenységbdl - igy a jelen ASZF szerinti
szolgaltatasok Ugyfél altal torténd igénybe vételébol
- szarmazd bevételét a kozponti koltségvetés
szamara koteles megfizetni. Erre figyelemmel a
jelen ASZF-ben meghatarozott jogok  és
kotelezettségek szerz6désszeri teljesitése a NUSZ
tevékenységének zavartalan és szabalyszerii ellatasa
szempontjabol rendkiviili fontossagli, igy annak
megszegése jelentds - akar a mindenkori
koltségvetési torvényben a NUSZ tevékenységébdl
eredden eldiranyzott bevétel 6sszegét elérd - karokat
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legal relationship according to this document. They
have to inform each other about significant and
important facts, circumstances and changes about
the service and the individuals behind the parties
concerned always without delay. The Parties are
liable to hand over all information and data to each
other which are required for the contractual
implementation of the services.

12.5. The Parties establish that the most
trustworthy way of keeping contact is by written or
electronic messaging. In this respect, the
Contributor’s availability are the following ones:
Headquarters:H-1115 Budapest, Bartok Béla ut
152/H 3rd floor, e-mail: ugyfel@gsm-pro.hu

12.6. The Parties establish and acknowledge that
signing the Subscription Agreement between them
as well as the acceptance of this version of General
Terms and Conditions has taken place electronically
in accordance with stipulations of Act V., § 6:82. of
2013. The Parties acknowledge that signing the
contract this way is equivalent with the way of
contract signing in writing without doubt.

12.7. The Client reviews gets to know with and
accepts the risks, limits and technical opportunities
that come with the eligibility of road use — especially
regarding the electronic signing of contracts and
communication/messaging. The Client states it
knows that by using services specified in this GTC
they avail themselves of services, which are secured
and governed by NUSZ, a business organization
exclusively in public hands being responsible for
tasks whose execution serves wide public interests
and embodies a vital priority area in terms of
national economy, defined by law. The state
authority NUSZ has to do its work, execute its tasks,
implement its concrete obligations that are stipulated
by laws and regulations concerning being financed
through contracts governed by the central state
budget statutes in terms of lawful activity and
revenues this organization gets from this role —
services enjoyed by the Client detailed in this
document — has to be repaid to the central budget by
them. Regarding the contractual implementation of
rights and obligations defined in this document it is
vital for the NUSZ to implement its tasks and
activities without any hindrance and according to the
relevant governing rules, therefore infringing or
violating this responsibility of NUSZ could entail
significant damage to it or third parties including the
Hungarian state, for example effecting the sections
in the all-time state budget law that concern NUSZ
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okozhat a NUSZ, illetve harmadik személyek -
ideértve a Magyar Allamot is - szamara.

12.8. A Bevallasi Kézremiikodd és az Ugyfél arra
torekszik, hogy egyiittmiikodésiik keretében a
kapcsolatukbol eredo jogvitakat, egymas érdekeinek
mindenkori  figyelembevételével, a peres 1t
igénybevétele nélkiil rendezzék. A Bevallasi
Kozremiikods és az Ugyfél a kozottik felmeriild
jogvitak peres uton torténd rendezésére alavetik
magukat a Bevalldsi Kozremiikodd székhelye
szerinti birdsag illetékességének.

12.9. Felek rogzitik, hogy jelen ASZF magyar
nyelven késziilt el, és a Bevallasi Kozremiikodo
elkészitheti az idegen nyelvii forditasait. A magyar
és idegen nyelvii ASZF kozotti eltérés esetén a
magyar nyelvii ASZF az iranyado.

12.10. A Kozremiikodod és az Ugyfél kozott 1étrejott
szerzOdés(ek)ben nem szabalyozott kérdésekre a
jelen ASZF, a NUSZ altal az utdijfizetésre kiadott
ASZF-jei, a mindenkor hatalyos magyar
jogszabalyok és hatosagi eldirasok, igy kiilondsen az
alabbi jogszabalyok rendelkezései iranyadoak:

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrol

2001. ¢évi CVIIL. torvény az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatdsok,  valamint az
informacios tarsadalommal Osszefiiggd

szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol
(Ptk.)

151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartos
fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol
45/2014 (I1.26) kormanyrendelet a fogyasztd és a
vallalkozas kozotti szerzodések  részletes
szabalyairol

19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyasztd ¢és
vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott
dolgokra vonatkozo szavatossagi €s jotallasi igények
intézésének eljarasi szabalyairol

12.11 Torvényi hivatkozéasok
Adatkezelés:

2011. évi CXII. torvény (Infotv.)
Elallas, termékszavatossag,
visszatérités

45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet

kellékszavatossag,

Jotallas
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
in terms of revenues earmarked (planned and
expected) that come from them.

12.8. The Contributor and the Client are striving
for settling their disagreements and legal disputes by
taking into consideration their mutual interests all-
time in the overall framework of their relationship
arising from their cooperation possibly excluding
litigation as much as possible. The Contributor and
the Client during settling their legal disputes subject
themselves to the jurisdiction of the court in area
where the seat of office of the Contributor is located.

12.9. The Parties establish that originally this
document was made in Hungarian and the
Contributor makes translate it into foreign
languages. In case of any difference between the
Hungarian and the English (or any other foreign
language) version the Hungarian wording has the
clear priority and serves as guidance.

12.10. In terms of any issues that remain
unregulated by the contract(s) that came into being
between the two parties the current GTC, the
General Terms and Conditions issued by the NUSZ
and the prevailing Hungarian laws and regulatory
provisions and demands serve as guidance and enjoy
utmost priority, especially laws and regulations as
follows:

Act CLV. of 1997 on consumer protection

Act CVIII. of 2001 on matters involving commercial
electronic services as well as issues involving
services concerning information society,

Act V. of 2003 on the Civil Code of the Republic of
Hungary Government Decree 151/2003. (IX. 22.) on
compulsory warranty applying for certain consumer
goods Government Decree 45/2014 (I1.26) on
detailed rules about contracts between consumers
and enterprises NGM [National Repertory of Laws
and Regulations]

Decree of 19/2014. (IV. 29) on products sold
between consumers and enterprises in contracts
concerning issues of warranty and demands of
indemnity and conducts of proceedings.

12.11 Law References’

Data management:

Act CXII. of 2011 (Info law)
Cancellation, product warranty,

accessories, refund
Government Decree 45/2014. (I1. 26.)

warranty of

Warranty
Government Decree 151/2003. (IX. 22.)
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Szerz6i jogok Copyrights law
1999. évi LXXVI. térvény Act LXXVI. of 1999.
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A GSMPRO Korlatolt
Felelosségu Tarsasag (székhelye:
1115 Budapest, Bartok Béla ut
152/H 3. em., cégjegyzékszama:
Cg.01-09-280557, adészama:
25531309-2-43) Altalanos
Szerzodési Feltételeinek

1. szamu melléklete

1. A Szolgaltatasok

1.1. A Bevallasi Kozremiukodo a Szolgéltatésokat
csomagokban kinalja, melyeket az Ugyfél az
Elofizeto1 Szerz6désben valaszthat ki.

1.2. Az Ugyfél Szolgiltatasi Végpontonként
legfeljebb egy csomag kivalasztasara jogosult.

1.3. Bevallasi Kézremiikodoé a Szolgaltatasokat az
OBU ID www.hu-go.hu honlapon toérténd sikeres
aktivalasanak id6pontjatol az Ugyfél szamaéra
folyamatosan biztositja.

2. A csomagok
2.1. A Bevallasi Kozremiikodé a Szolgaltatasok
teljesitését az alabbi elnevezésii csomagokban vallalja:
Mini,
Basic,
Normal,
Pro.

3. Az egyes csomagok Kkeretében
nyujtott Szolgaltatasok

3.1. A Mini csomag keretében a Bevallasi
Ko6zremiikodo az alabbi Szolgaltatasokat nyujtja:

3.1.1. A Bevallasi Kozremiikodo ellatja az
Utdij megéllapitasahoz és fizetéséhez sziikséges
feladatokat, és biztositja az ehhez sziikséges
Fedélzeti Eszkozt.

3.1.2. Az Ugyfél iizemeltetésében 1évo
Gépjarmiibe telepitett, Bevallasi Kozremiik6do
altal biztositott Fedélzeti Eszkéz koordinata
adatokat gytijt és tovabbit Bevallasi Kozremiikodo
szerverére. A begylijtott adatokat feldolgozva Utdij
megallapitdsahoz sziikséges szakaszjegyet allit eld,
melyet Utdijszedd rendszerébe tovabbit, az

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
The General Terms and
Conditions of GSMPRO Kft.
(seat: 1115 Budapest, Bartok Béla
ut 152 / H 3rd floor, company
registration number: Cg.01-09-
280557, Tax number:
HU25531309)

Annex 1

1. The Services

1.1 The Declaration Contributor offers the Services in
packages, which the Customer can select in the
Subscription Agreement.

1.2. Customer may select up to one package per
Service Endpoint.

1.3. The Declaration Contributor shall provide the
Services to the Customer continuously from the date of
the successful activation of the OBU ID on the website
www.hu-go.hu.

2. The packages
2.1. The Declaration Contributor undertakes to
provide the Services in the following packages:

Mini,

Basic,

Normal,

Pro.

3. Services each

package

provided under

3.1.  As part of the Mini Package, the Declaration
Contributor provides the following Services:

3.1.1. The Declaration Contributor shall
perform the tasks necessary for the determination
and payment of the Toll and shall provide the
necessary On-Board Equipment.

3.1.2. It collects and transmits the coordinate
data of the On-Board Device provided by the
Declaration Contributor installed in the Vehicle
operated by the Customer to the Server of the
Declaration Contributor. By processing the
collected data, it generates the section ticket
required for the determination of the Toll, which
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Interfészen keresztiil. gy Uthasznélati
Jogosultsagot az Ugyfél részére a NUSZ biztositja
a Bevalldsi Kozremiikodd altal tovabbitott
Adatszolgaltatas szerint. Az Adatszolgaltatast
Bevallasi Kozremiikodd az  Ugyfél  4ltal
rendelkezésre bocsatott adatok alapjan késziti el.

3.1.3. Az Utdijszedd UD rendszere a
bekiildott jarmii-, OBU-, szakaszjegy azonosito,
illetve sajat rendszerében tarolt jarmuiadatok
alapjan kiveti az utdijat és levonja az Ugyfél UD
rendszerben tarolt egyenlegébdl. Uthasznalati
Jogosultsag kizardlag abban az esetben illeti meg az
Ugyfelet, ha az Utdijat elére megfizette.

3.1.4. A szolgaltatds kizardlag a Bevallasi
Kozremikodé  altal  forgalmazott  Fedélzeti
Eszkozzel vehetd igénybe. Felek ezen eszkozt
szerzodésszerlien miikodd Fedélzeti Eszkoznek
tekinttk. A jelen pontban meghatarozott
szolgaltatas természetére a NUSZ ASZF 1. sz
mellékletében foglaltak iranyaddak.

3.1.5. A GSMPRO Tracker meghatarozott
tizleti funkcionak elérését biztositd mobil
applikéacidhoz valo korlatozott hozzaférés.

3.1.6. A Bevallasi Kozremikodé — altal

iizemeltetett GSMPRO Trackeren az Ugyfél
jogosult megtekinteni a Gépjarmu altal megtett
utvonalat.

3.1.7. A Bevallasi Kozremiikodd — altal
iizemeltett GSMPRO Trackeren az Ugyfél jogosult
megtekinteni 3 napra visszamendleg a Gépjarmi
altal megtett Gtvonalat, a megfizetett Utdijat,
valamint az ezekhez kapcsolddo statisztikakat.

3.2. A Mini csomag mellett az Ugyfél jogosult az
ASZF 2. szamu mellékletét képezd Kiegészitd
Szolgéltatasok kozil a HU-GO Management
szolgaltatds nyujtasa targyaban is  Elofizetoi
Szerzddést kotni a Bevallasi Kozremiikoddvel.

3.3. A Basic csomag keretében a Bevallasi
Ko6zremiikodo az alabbi Szolgaltatasokat nyujtja:

3.3.1. A Mini csomag keretében nyujtott
szolgaltatasok.
3.3.2. A GSMPRO Trackeren megjelenitett

statisztikdk exportalasi lehetosége.
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is transmitted to the Toll Charger's system via the
Interface. Thus, the Road Use Right is provided
to the Client by the NUSZ according to the Data
Provision transmitted by the Declaration
Contributor. The Data Provision is prepared by
the Declaration Contributor on the basis of the
data provided by the Client.

3.1.3.  The Toll Charger's UD system levies
the toll on the basis of the submitted vehicle,
OBU, section ticket identification and vehicle
data stored in its own system and deducts it from
the Customer's balance stored in the UD system.
The Right to Use the Road belongs to the
Customer only if the Toll has been paid in
advance.

3.1.4. The service can only be used with the
On-Board Device distributed by the Declaration
Contributor. The Parties shall consider this
device to be a Contractual On-Board Device.
Regarding the nature of the service specified in
this point, the NUSZ GTC No. 1. Annex I shall

apply.

3.1.5. Limited access to a mobile application
that provides access to a specific business
function of the GSMPRO Tracker.

3.1.6. On the GSMPRO Tracker operated by
the Contributor, the Customer is entitled to view
the route taken by the Vehicle.

3.1.7. On the GSMPRO Tracker operated by
the Declaration Contributor, the Customer is
entitled to view the route taken by the Vehicle,
the Toll paid and the related statistics
retroactively to 3 days.

3.2. In addition to the Mini package, the Customer
is also entitled to enter into a Subscription Agreement
with the Declaration Contributor for the provision of
the HU-GO Management service from the Additional
Services forming Annex 2 to the GTC.

3.3. As part of the Basic package, the Declaration
Contributor provides the following Services:

3.3.1. Services provided under the Mini
Package.

3.3.2.  Possibility to export statistics displayed
on GSMPRO Tracker.
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3.3.3.  Ertesitések kiilldése a GSMPRO
Trackeren kivéalaszthaté eseményekrdl az Ugyfél
altal megadott értesitési elérhetdségekre e-mailben
¢s/vagy SMS-ben. SMS-ben torténd értesités esetén
a Bevallas Kozremiikodé jogosult az SMS-
kiildésért az Eléfizet61 Szerzédésben
meghatarozott mértéki dijat felszdmolni.

3.3.4. A GSMPRO Tracker meghatarozott
tizleti funkcionak elérését biztositd6  mobil
applikacidhoz valo teljes korti hozzaférés.

3.3.5. POI-k (Point of interest) / Partnerek
megjelolésének lehetdésége a GSMPRO Trackeren.

3.3.6. A Bevallasi Kozremiikodo  altal
iizemeltett GSMPRO Trackeren az Ugyfél jogosult
megtekinteni 31 napra visszamendleg a Gépjarmi
altal megtett Gtvonalat, a megfizetett Utdijat,
valamint az ezekhez kapcsolddo statisztikakat.

3.4. A Basic csomag mellett az Ugyfél jogosult az
ASZF 2. szamu mellékletét képezd Kiegészitd
Szolgéltatasok nyujtasa targyaban is Elo6fizetoi
Szerzddést kotni a Bevallasi Kozremiikoddvel.

3.5. A Normal csomag keretében a Bevallasi
Ko6zremiikodo az alabbi Szolgaltatasokat nyujtja:

3.5.1. A Basic csomag keretében nyujtott
szolgaltatasok.
3.5.2. A Szolgaltatdsi  Végpontok €16

nyomkdvetése a GSMPRO Trackeren.

3.5.3. Bovitett statisztikdk a GSMPRO
Trackeren kivalaszthaté szempontok szerint.

3.5.4. A Bevallasi Kozremiikodd — altal
iizemeltett GSMPRO Trackeren az Ugyfél jogosult
megtekinteni 365 napra visszamendleg a Gépjarmi
altal megtett Gtvonalat, a megfizetett Utdijat,
valamint az ezekhez kapcsolddo statisztikakat.

3.6. A Normal csomag mellett az Ugyfél jogosult az
ASZF 2. szamu mellékletét képezd Kiegészitd
Szolgéltatasok nyuUjtasa targyaban is Elo6fizetoi
SzerzOdést kotni a Bevallasi Kozremiikoddvel.

3.7. A Pro csomag keretében a Bevallasi
Ko6zremiikodo az alabbi Szolgaltatasokat nyujtja:

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.

3.3.3.  Send notifications of events that can be
selected on the GSMPRO Tracker to the
notification contacts provided by the Customer
by e-mail and / or SMS. In case of notification
by SMS, the Declaration Contributor is entitled
to charge a fee for sending the SMS in the
amount specified in the Subscription Agreement.

3.3.4. Full access to a mobile application that
provides access to a specific business function of
the GSMPRO Tracker.

3.3.5. Possibility to mark POIs (Point of
interest) / Partners on GSMPRO Tracker.

3.3.6. On the GSMPRO Tracker operated by
the Declaration Contributor, the Customer is
entitled to view the route taken by the Vehicle,
the Toll paid and the related statistics
retroactively to 31 days.

3.4. In addition to the Basic package, the Client is
also entitled to enter into a Subscription Agreement
with the Declaration Contributor for the provision of
Additional Services forming Annex 2 to the GTC.

3.5. As part of the Normal package, the Declaration
Contributor provides the following Services:

3.5.1. Services provided under the Basic
package.
3.5.2. Live tracking of Service Endpoints on

GSMPRO Tracker.

3.5.3. Extended statistics according to the
criteria that can be selected on the GSMPRO
Tracker.

3.5.4. On the GSMPRO Tracker operated by
the Declaration Contributor, the Customer is
entitled to view the route taken by the Vehicle,
the Toll paid and the related statistics
retroactively to 365 days.

3.6. In addition to the Normal package, the
Customer is also entitled to enter into a Subscription
Agreement with the Declaration Contributor for the
provision of Additional Services forming Annex 2 to
the GTC.

3.7. As part of the Pro package, the Declaration
Contributor provides the following Services:
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3.7.1. A Normal csomag keretében nyujtott
szolgaltatasok.

3.7.2. Sofdrazonositas. A Gépjarmi
vezetdjének egyszerusitett, chipkartyas

hozzarendelése a Szolgaltatasi Végponthoz.

3.7.3. A Bevallasi Kozremiikoddvel kotott
Elofizetési Szerzddésben meghatarozott egyedi
statisztikdk, nyilvantartdsok vezetése a GSMPRO
Trackeren.

3.7.4. A Bevallasi Kozremiikodo  altal
iizemeltett Interfészen az Ugyfél idébeli korlat
nélkiil jogosult visszamendleg megtekinteni a
Gépjarmii altal megtett Gtvonalat, a megfizetett
Utdijat, valamint az ezekhez kapcsolodd
statisztikéakat.

GSMPRO Kft. Altaldnos Szerz&dési Feltételek/General Terms and conditions
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3.7.1. Services provided under the Normal
package.

3.7.2. Driver Identification. Simplified chip
card assignment of a Driver to a Service
Endpoint.

3.7.3. Keeping individual statistics and
records specified in the Subscription Agreement
concluded with the Declaration Contributor on
the GSMPRO Tracker.

3.7.4. At the Interface operated by the
Declaration Contributor, the Customer is entitled
to view the route taken by the Vehicle, the Toll
paid and the related statistics without any time
limit.

A Pro csomag mellett az Ugyfél jogosult az ASZF 2. In addition to the Pro package, the Client is also
szamu mellékletét képezd Kiegészitd Szolgaltatasok entitled to enter into a Subscription Agreement with
nyujtasa targyaban is El6fizetdi Szerzddést kotni a the Declaration Contributor for the provision of
Bevallasi Kozremiikodovel. Additional Services forming Annex No. 2 to the GTC.
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A GSMPRO Korlatolt
Felelosségu Tarsasag
(székhelye: 1115 Budapest,
Bartok Béla ut 152/H 3. em.,
cégjegyzékszama: Cg.01-09-
280557, adoszama: 25531309-
2-43) Altalanos Szerzédési
Feltételeinek

2. szamu melléklete

1. A Kiegészito Szolgaltatasok

1.1. A Bevallasi Kozremikodé a Kiegészitd
Szolgaltatasokat csomagokban kinalja, melyeket az
Ugyfél az El6fizetdi Szerz6désben valaszthat ki.

1.2. Az Ugyfél abban az esetben jogosult a
Kiegészit6 Szolgaltatasok targyaban El6fizetoi
Szerzodést kotni a  Bevallasi  Kozremiikodovel,
amennyiben mar rendelkezik a Szolgaltatdsok
vonatkozasdban Eldfizetdi Szerzddéssel vagy a
Kiegészitd Szolgaltatasokkal egyidoben a
Szolgéltatasok nyujtasa targyaban is Elo6fizetoi

Szerzodést kot a Bevallasi Kozremukodovel.

1.3. Az Ugyfél egy Szolgiltatdsi Végpont
vonatkozasaban vagy a HU-GO Management vagy a
HU-GO Management Plus Kiegészitd Szolgalatas,

illetve ezek barmelyike mellé a Nemzetkozi
roamingkiterjesztés Kiegészito Szolgaltatas
valasztasara jogosult.

1.4. Bevallasi Kozremikodd a  Kiegészitd

Szolgaltatasokat az OBU ID www.hu-go.hu honlapon
torténd sikeres aktivalasanak idépontjatol az Ugyfél
szamara folyamatosan biztositja.

2. A csomagok

2.1. A Bevallasi

Szolgéltatasok teljesitését

csomagokban vallalja:
2.1.1. HU-GO Management,
2.1.2. HU-GO Management Plus,

Kozremikodd a Kiegészitd
az alabbi elnevezésu

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
The General Terms and
Conditions of GSMPRO Kft.
(seat: 1115 Budapest, Bartok Béla
ut 152 / H 3rd floor, company
registration number: Cg.01-09-
280557, Tax number:
HU25531309)

Annex 2

1. Additional Services

1.1. The Declaration Contributor offers the
Additional Services in packages, which the Customer
can select in the Subscription Agreement.

1.2. The Customer is entitled to enter into a
Subscription  Agreement with the Declaration
Contributor in respect of the Auxiliary Services if he
already has a Subscription Agreement with respect to
the Services or concludes a Subscription Agreement
with the Declaration Contributor in connection with
the provision of the Auxiliary Services.

1.3. The Customer is entitled to choose the
International Roaming Extension Supplementary
Service in connection with a Service Endpoint, either
the HU-GO Management or the HU-GO Management
Plus Supplementary Service, or any of these.

1.4. The Declaration Contributor shall continuously
provide the Additional Services to the Client from the
date of the successful activation of the OBU ID on the
website www.hu-go.hu.

2.The packages
2.1. The Declaration Contributor undertakes to
provide the Additional Services in the following
packages:

2.1.1. HU-GO Management,

2.1.2. HU-GO Management Plus,
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2.1.3. Nemzetk6zi roaming Kkiterjesztés, a
GSMPRO Trackeren megadott beallitasok szerint.

3. Az egyes csomagok Kkeretében
nyujtott Kiegészitoé Szolgaltatasok

3.1. A HU-GO Management csomag keretében a
Bevallasi Kozremikodd az alabbi  Kiegészitd
Szolgaltatasokat nyujtja:

3.1.1. A HU-GO feliilet teljes korti kezelése az
Ugyfél képviseletében.
3.1.2. A HU-GO feliilet hasznalatdhoz

szilkseges adatok (a tovabbiakban: Regisztracios
Adatok)  regisztracidja az  Ugyfél  altal
rendelkezésre bocsatott adatok alapjan.

3.13. A Regisztracios Adatok moédositasa az
Ugyfél altal rendelkezésre bocsatott adatok alapjan.

3.14. NUSZ e-mail értesitések kezelése
Fedélzeti Eszkozonként a Bevallasi Kozremikodo
altal biztositott e-mailcimen keresztil.

3.1.5. A HU-GO rendszer altal kiildott
iizenetek forditasa az Ugyfél altal a GSMPRO
Trackeren valaszthato nyelvek valamelyikére.

3.1.6. A HU-GO rendszer altal kiildott
lizenetek tombositését és strukturalasat kovetd
kikiildése az Ugyfél részére az Ugyfél altal a 3.1.5.
pont szerint valasztott nyelven az Ugyfél altal a
GSMPRO Trackeren megadott értesitési cimekre.
SMS-ben torténd értesités esetén a Bevallas
Ko6zremiikodé jogosult az SMS-kiildésért az
Elofizetéi Szerzddésben meghatarozott mértéki
dijat felszamolni.

Az SMS-dijakat a Bevallasi Kozremikodd — az
altala kiallitott szamla alapjan — jogosult a
Szolgaltatasi Egyenlegrol levonni.

3.1.7. A HU-GO feliileten Ugyfelenként egy,
az Ugyfélhez kapcsolodd oOsszes Szolgaltatasi
Végpont  vonatkozasaban kozos ~ NUSZ-
folyoszamla kezelése.

3.1.8. Automatikus riasztas Birsag kiszabésa,
Ugrasi jelentés, valamint alacsony, illetve kimertilt
HU-GO egyenleg esetén - az Ugyfél valasztisa
szerint — legfeljebb harom alkalommal egyodras
idokozonként az Ugyfél altal a GSMPRO
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3.

3.1.
the Declaration Contributor provides the following
Auxiliary Services:

2.1.3. International roaming extension
according to the settings specified on the GSMPRO
Tracker.

Auxiliary Services provided under
each package

As part of the HU-GO Management package,

3.1.1. Full management of the HU-GO

interface on behalf of the Client.

3.1.2. Registration of the data required for the
use of the HU-GO interface (hereinafter:
Registration Data) on the basis of the data provided
by the Customer.

3.1.3. Modification of the Registration Data
based on the data provided by the Customer.

3.1.4. Manage NUSZ e-mail notifications per
On-Board Device via the e-mail address provided
by the Declaration Contributor.

3.1.5. Translation of messages sent by the
HU-GO system into one of the languages selected
by the Customer on the GSMPRO Tracker.

3.1.6. Sending messages sent by the HU-GO
system to the Customer after having them
aggregated and structured in a language selected by
the Customer in accordance with Section 3.1.5. to
the notification addresses provided by the
Customer on the GSMPRO Tracker. In case of
notification by SMS, the Declaration Contributor is
entitled to charge a fee for sending the SMS in the
amount specified in the Subscription Agreement.
The Declaration Contributor is entitled to deduct
the SMS fees from the Service Balance on the basis
of the invoice issued by him.

3.1.7. Management of one NUSZ current
account per Customer on the HU-GO interface for
all Service Endpoints related to the Customer.

3.1.8. Automatic warning in case of Fine,
Jump Report and low or exhausted HU-GO balance
- at the Customer's choice - up to three times in one-
hour intervals to the notification addresses provided
by the Customer on the GSMPRO Tracker by e-
mail and / or SMS. In case of notification by SMS,



GSMPRO Kft. Altaldnos Szerz&dési Feltételek/General Terms and conditions

Trackeren megadott értesitési cimekre e-mailben
¢s/vagy SMS-ben. SMS-ben torténd értesités esetén

a Bevallas Kozremiikodé jogosult az SMS-
kiildésért az Eléfizet61 Szerzédésben
meghatarozott mértékli dijat felszamolni. A

kimerilt HU-GO egyenlegrél a Bevallasi
Kozremiikodé a NUSZ-t6l kapott értesités alapjan,
utdlag értesiti az Ugyfelet.

Az SMS-dijakat a Bevallasi Kozremikodd — az
altala kiallitott szamla alapjan — jogosult a
Szolgaltatasi Egyenlegrol levonni.

3.2. A HU-GO folyoszamlaegyenleg riasztasi
szintjei az alabbiak szerint keriilnek meghatarozasra a
3.1.8. pont alkalmazasaban:

3.2.1. A NUSZ értesitése alapjan, amennyiben
az egyenleg alacsony szintje miatt sikertelen
jegyvasarlasi kisérlet tortént: kimertilt

3.2.2. Szolgéltatasi Végpontonként 10 EUR
vagy amennyiben a Gépjarmiivek Osszevonasaval
meghatarozott egyenleg szintje minimum 100
EUR: alacsony

3.3. Az Ugyfél koteles a HU-GO feliilethez
kapcsolodo felhasznalonevét és jelszavat a Bevallasi
Kozremiikddd részére megadni. Az Ugyfél a HU-GO
feliilethez kapcsolodo felhasznalonevet és jelszot csak
a Bevallasi Kozremiik6do eldzetes értesitését kovetden
jogosult megvaltoztatni, mely esetben a megvaltozott
adatokat is koteles a Bevallasi Kozremiikoddvel
kodz6Ini. Amennyiben az Ugyfél ezen kotelezettségnek
nem tesz eleget, gy a Bevalldsi Kézremiik6dé a
Kiegészit6 Szolgalatas biztositasara nem koteles.

34. A Bevallasi Kozremiikodd6 a HU-GO
Management Kiegészité Szolgaltatas vonatkozasaban
kizarja a felelosségét és nem vallal szavatossagot az
Ugyfél érdekkorében eljard személyek ellendrzési
korébe tartozd cselekmények ¢és mulasztasok
bekovetkezte esetén, igy kiillondsen:

3.4.1. Amennyiben az Ugyfél, illetve az
Ugyfél érdekkorében eljar6 személy a 3.1.8.
pontban foglalt figyelmeztetések ellenére folytatja
az uthasznalatot.

3.4.2. Amennyiben az Ugyfél hibasan,
illetéleg hianyosan szolgaltat adatot vagy az
adatokban torténd valtozas bejelentését
elmulasztja.

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
the Declaration Contributor is entitled to charge a
fee for sending the SMS in the amount specified in
the Subscription Agreement. Based on the
notification received from NUSZ, the Declaration
Contributor shall notify the Client of the exhausted
HU-GO balance.

The Declaration Contributor is entitled to deduct the
SMS fees from the Service Balance on the basis of the
invoice issued by him.

3.2. The alert levels of the HU-GO current account
balance are determined as follows: 3.1.8. For the
purposes of point

3.2.1. Based on the notification of the NUSZ,
if an unsuccessful ticket purchase attempt was
made due to the low level of the balance: exhausted

3.2.2. EUR 10 per Service Endpoint or if the
balance level determined by aggregating the
Vehicles is at least EUR 100: low

3.3.  The Client shall provide his / her username and
password related to the HU-GO interface to the
Declaration Contributor. The Client is entitled to
change the username and password related to the HU-
GO interface only after prior notification of the
Declaration Contributor, in which case he is also
obliged to communicate the changed data to the
Declaration Contributor. If the Client fails to comply
with this obligation, the Declaration Contributor shall
not be obliged to provide the Additional Service.

3.4. The Declaration Contributor excludes its
liability and does not provide warranty in respect of the
HU-GO Management Auxiliary Service in the event of
acts and omissions within the control of persons acting
in the Client's interest, in particular but not exclusively:

34.1. If the Client or a person acting in the
Client's interest is will continue to use the road
despite the warnings in accordance with 3.1.8.

3.4.2. If the Client provides data incorrectly or
incompletely or fails to report a change in the data.
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3.4.3. A Fedélzeti Eszkoéz iizemképes 3.4.3. In the event of failure, damage or
allapotba helyezésének elmulasztésa, interference with the operation of the On-Board
megrongalasa vagy mukodésének befolyasolasa Device.

esetén.

3.44. A Fedélzeti Eszk6z masik Gépjarmiibe 3.44. Failure to notify the transfer of the On-
torténd  athelyezésérél  torténd  tajékoztatas Board Device to another Vehicle.
elmulasztisa esetén.

3.5. A HU-GO Management Plus csomag keretében 3.5. As part of the HU-GO Management Plus
a Bevallasi Kozremikodé az alabbi Kiegészitdé package, the Declaration Contributor provides the
Szolgéltatasokat nytjtja: following Additional Services:

3.5.1. A HU-GO management csomag
keretében nyujtott szolgaltatasok.
3.5.2. Telefonos riasztas birsag kiszabésa,

valamint alacsony HU-GO egyenleg esetén a 3.1.8.
pont szerinti harmadik értesitést kovetd 12 6ran
beliil. A telefonos riasztds esetén a Bevallasi
Kozremikodd  jogosult  telefonhivasért az
Eldfizetéi Szerzddésben meghatarozott mértéki
dijat felszamolni.

3.5.3. Automatikus HU-GO egyenleg
feltoltés. A HU-GO egyenleg az Ugyfél
Szolgaltatasi Egyenlegének terhére keriil feltoltésre
az Elofizet6i Szerzoédésben meghatarozott értékig.
Az Ugyfél a HU-GO Management Plus csomag
valasztasaval hozzéjarul ahhoz, hogy a Bevallasi
Kozremiikodé a Szolgaltatdsi Egyenleg terhére
valositson meg tranzakciokat a HU-GO egyenleg
feltoltése érdekében. A Bevallasi Kozremiikodo
minden alkalommal, amikor egyenlegfeltoltés
torténik, az Elofizet6i Szerz6désben meghatarozott
mértéki kényelmi dijat szamit fel.

A HU-GO Egyenleg feltoltésére forditott 0sszeg —
a Bevallasi Kozrem(ikodd altal kiallitott sztorno
szdmla alapjan a Szolgaltatasi Egyenlegrol kertil
levondsra. Az kényelmi dijat a Bevallasi
Ko6zremiik6do — az 4ltala kiallitott szamla alapjan —
jogosult a Szolgaltatasi Egyenlegrdl levonni.

3.5.4. Jogsegély szolgaltatas, ennek
keretében:
354.1. A NUSZ altal kiszabott birsaggal

érintett eset kivizsgalasa.

3542, A fellebbezési nyomtatvanynak az
Ugytél altal rendelkezésre bocsatott adatokkal
torténd feltoltése, és a nyomtatvany rendelkezésre
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3.5.1. Services provided within the HU-GO
management package.

3.5.2. Telephone alert in case of Fine and a
low HU-GO balance, within 12 hours of the third
notification under Section 3.1.8. In the event of a
telephone alert, the Declaration Contributor is
entitled to charge a fee for a telephone call in the
amount specified in the Subscription Agreement.

3.5.3. Automatic HU-GO balance top-up. The
HU-GO balance will be topped up to the
Customer's Service Balance up to the value
specified in the Subscription Agreement. By
choosing the HU-GO Management Plus package,
the Client consents to the Declaration Contributor
carrying out transactions at the expense of the
Service Balance in order to replenish the HU-GO
balance. The Declaration Contributor will charge a
convenience fee specified in the Subscription
Agreement each time a balance is topped up.

The amount spent to top up the HU-GO Balance -
will be deducted from the Service Balance based on
the cancellation invoice issued by the Declaration
Contributor. The Declaration Contributor is entitled
to deduct the convenience fee from the Service
Balance on the basis of the invoice issued by him.

3.5.4. Legal aid service, including:

3.5.4.1. Investigation of a case involving a fine
imposed by NUSZ.

3.54.2. Upload the appeal form with the

information provided by the Customer and make
the form available by e-mail to GSMPRO Tracker
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bocsatasa a GSMPRO Trackeren és az Elofizetoi
Szerzddésben megjeldlt cimre e-mailben.

3.6. A jogsegély szolgaltatas igénybevételéhez az
Ugyfél koteles a birsagot kiszabd hatarozat minden
oldalat a GSMPRO Trackerre pdf formatumban
feltolteni vagy azt a Bevallasi Kozremiik6do részére
az Eldfizet6i Szerzédésben feltiintetett cimre e-
mailben, pdf formatumban megkiildeni.

3.7. A HU-GO Management Plus szolgaltatas
igénybevétele esetén a Bevallasi Kozremiik6do
jotallast vallal a Bevallasi Kozremiikodé oldalan
felmeriilt hibas teljesités okan azért, hogy az Ugyfelet
a NUSZ Birsaggal nem stjtja. Amennyiben a NUSZ
Birsagot szab ki az Ugyfélre, ugy annak teljesitését a
Bevallasi Kozremikodd vallalja. Jotallasi igény a
Birsag kiszabdsatol szamitott 1 (egy) éven beliil
érvényesitheto.

3.8. A 3.7.pontban foglaltak nem alkalmazhatok, és
a Bevallasi Kozremikodé nem vallal jotallast az
Ugyfél, valamint az Ugyfél érdekkorében eljaro
személyek ellendrzési korébe tartozéd cselekmények és
mulasztasok bekovetkezte esetén, igy kiilondsen:

3.8.1. Amennyiben az Ugyfél, illetve az
Ugyfél érdekkorében eljard személy a 3.1.8. és
3.5.2. pontokban foglalt figyelmeztetések ellenére
folytatja az uthasznalatot.

3.8.2. Amennyiben az Ugyfél hibasan,
illetéleg hianyosan szolgaltat adatot vagy az
adatokban torténd valtozas bejelentését
elmulasztja.

3.8.3. A Fedélzeti Eszk6z megrongalasa vagy
miukodésének befolydsolasa esetén.

3.8.4. A Fedélzeti Eszk6z masik Gépjarmiibe
torténd  athelyezésérél  torténd  tdjékoztatas
elmulasztasa esetén.

3.8.5. Amennyiben az Ugyfél a Szolgaltatasi
Egyenlegének  feltoltését  elmulasztja  vagy
amennyiben az Ugyfél Szolgaltatasi Egyenlegébdl
a 3.5.3. pontban megjeldlt szolgaltatas nem
teljesithetd.

3.9. A HU-GO Management Plus csomag kizarolag
abban az esetben igényelhetd, amennyiben az Ugyfél
Basic, Normal vagy Pro csomag szolgaltatasa

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
and the address specified in the Subscription
Agreement.

3.6. In order to use the legal aid service, the Client
shall upload all pages of the decision imposing the fine
to GSMPRO Tracker in pdf format or to send it to the
Declaration Contributor by e-mail in pdf format to the
address indicated in the Subscription Agreement.

3.7. In the case of using the HU-GO Management
Plus service, the Declaration Contributor undertakes a
warranty due to the faulty performance of the
Declaration Contributor in order not to penalize the
Client with the NUSZ Fine. If NUSZ imposes a
Penalty on the Client, the Declaration Contributor
undertakes to comply with it. A warranty claim can be
enforced within 1 (one) year from the imposition of the
Penalty.

3.8. The 3.7. point is not applicable and the
Declaration Contributor does not warrant in the event
of acts and omissions within the control of the Client
and persons acting in the Client's interest, in particular:

3.8.1. If the Client or a person acting in the
Client's area of interest continue to use the road
despite the warnings set out in point 3.1.8. and
3.5.2.

3.8.2. If the Client provides data incorrectly or
incompletely or fails to report a change in the data.

3.8.3. In the event of damage to or
interference with the operation of the On-Board
Device.

3.8.4. Failure to notify the transfer of the On-
Board Device to another Vehicle.

3.8.5. If the Customer fails to top up the
Service Balance or if the Service cannot be
performed from the Customer’s Service Balance
declared in 3.5.3.

3.9. The HU-GO Management Plus package can
only be requested if the Customer has a Subscription
Agreement for the service of the Basic, Normal or Pro
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targyaban rendelkezik Eldfizet6i Szerzddéssel vagy a
HU-GO Management Plus csomag igénylésével
egyidoben ezen csomagok valamelyike targyaban kot
El6fizetd1 Szerzddést.

3.10. A Nemzetkozi roamingkiterjesztés Kiegészitd
Szolgaltatassal az Ugyfél jogosulttd valik a
Szolgéltatasok  és  Kiegészitd  Szolgaltatdsok
igénybevételére Magyarorszag terliletén kiviil, a
www.gsm-pro.hu oldalon taldlhat6 orszagokban.

3.11. A Nemzetkozi roamingkiterjesztés beallitasai a
GSMPRO Trackeren érhetdk el.

3.12. A Nemzetkézi roamingkiterjesztés csomag
kizar6lag abban az esetben igényelhetd, amennyiben
az Ugyfél Basic, Normal vagy Pro csomag
szolgaltatdsa  targyaban rendelkezik  El6fizetdi
Szerzddéssel, vagy a Nemzetkdzi roamingkiterjesztés
csomag igénylésével egyidoben ezen csomagok
valamelyike targyaban kot El6fizet6i Szerzodést.

Hatalybalépés napja/Effective from: 2020. 05. 02.
package or concludes a Subscription Agreement for
one of these packages at the same time as requesting
the HU-GO Management Plus package.

3.10. With the International Roaming Expansion
Supplementary Service, the Customer is entitled to use
the Services and Supplementary Services outside the
territory of Hungary, in the countries located on the
website www.gsm-pro.hu.

3.11. The International Roaming Extension settings
are available on the GSMPRO Tracker.

3.12. The International Roaming Expansion Package
can only be requested if the Customer has a
Subscription Agreement for the service of the Basic,
Normal or Pro package, or concludes a Subscription
Agreement for one of these packages at the same time
as requesting the International Roaming Expansion
Package.
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